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خمســون عامًًــا مــرّّت علــى يــوم 13 نســيان 1975 الــذي 
ــة  ــدأت معــه قضيّّ ــر شــرارة الحــرب، اليــوم الــذي ب يُُعتبََ
وعلــى  لبنــان.  فــي  قســرًًا1  والمخفييــن  المفقوديــن 
الرغــم مــن انقضــاء هــذه المــدّّة الطويلــة، تؤكّّــد نتائــج 
دراســة طلبــت الهيئــة الوطنيــة تنفيذهــا2 ، أنّّ قضيّّــة 
ــة فــي وعــي  ــزال حيّّ المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا لا ت
عــائلات  علــى  تقتصــر  ولا  عــام،  بشــكل  المواطنيــن 

الضحايــا فقــط.

مقدّّمة

النســيان  إلــى  يــؤدِِّ  لــم  الزمــن  مــرور  فــإنّّ  كذلــك، 
فــي  بالحــقّّ  التمسّّــك  بهتــان  إلــى  ولا  والإهمــال، 
مــن  الســلطات  إعفــاء  إلــى  ولا  الحقيقــة،  معرفــة 
مســؤوليتها فــي ذلــك. كمــا أنّّ التجاهــل المتمــادي 
تنقيــة  إلــى  للحاجــة  والتنكّّــر  الضحايــا  عــائلات  لآلام 
تمسّّــك  انزيــاح  إلــى  يؤدّّيــا  لــم  الجماعيــة،  الذاكــرة 
القضيّّــة،  لهــذه  الإنســاني  بالطابــع  المواطنيــن 
بعيــدًًا عــن منطــق الثــأر والانتقــام. فبالنســبة إليهــم، 
الحديثــة  الوطنيــة  للهيئــة  الأساســي  الــدور  إنّّ 
يحــدّّده  كمــا  تمامًًــا  إنســاني،  دور  هــو  التشــيكل 
القانــون. وفــي كلّّ ذلــك، لا يــزال المواطنــون يــرون 
أنّّ الســلطات الرســمية هــي المســؤول الأوّّل عــن 
كشــف مصيــر المفقوديــن. لذلــك - والــكلام موجََّــه 
إلــى المســؤولين الرســميين بالدرجــة الأولــى، وإلــى 
المســؤولين الحزبييــن بالدرجــة الثانيــة - فــإنّّ الات�كّال 
القضيّّــة  هــذه  إخمــاد  أجــل  مــن  الزمــن  مــرور  علــى 
لــم يكــن الأســلوب الأمثــل فــي التعامــل مــع هــذه 
انتهــاء  تاريــخ  بيــن  الممتــدّّة  الفتــرة  فــي  القضيّّــة 
القانــون 105 عــام 2018،  الحــرب عــام 1990 وإقــرار 

أنّّ  كمــا   .2020 عــام  الوطنيــة  الهيئــة  وتشــيكل 
الاســتمرار فــي أســلوب التعامــل نفســه اليــوم هــو 
ًـا  ا إلــى أنّّ البرلمــان أقــر قانون� خطــأ أشــدّّ فداحــة، نظــرًً
يؤكّّــد الحــقّّ فــي معرفــة مصيــر المفقوديــن، كمــا تــمّّ 
تشــيكل الهيئــة الوطنيــة للمفقوديــن والمخفييــن 
ا التــي ســتكون عنصــر تذكيــر وضغــط إضافــي  قســرًً

مــن أجــل كشــف المصيــر.

 تؤكّّــد نتائــج هــذه الدراســة مــا ســبق ذكــره أعلاه.  
لــلّّك  ا  محّّفــزًً عنصــرًًا  تشــلّّك  أن  يمكنهــا  كمــا 
مســؤول حكومــي أو برلمانــي أو حزبــي، ولــلّّك مََــن 
يــرى نفســه معنيًًــا، كــي يفرجــوا عــن مســار كشــف 
مصيــر المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا، بعيــدًًا عــن 
هواجــس نــكء الجــراح والخــوف مــن الثــأر والانتقــام، 
أثبتــت  كمــا  تمامًًــا  الدراســة،  هــذه  نتائــج  تثبــت  إذ 
والمخفييــن قســرًًا  المفقوديــن  أهالــي  ممارســات 
هــذه  مثــل  أنّّ  المنقضيــة،  العقــود  امتــداد  علــى 

مبــرّّرة. غيــر  المخــاوف 
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تصميم العرض

وفلســطينيين  لبنانييــن  مــن  وطنيــة  عيّّنــة  الدراســة  شــملت 
ضمّّــت 2949 شــخصًًا. واســتخدم الاســتطلاع اســتبيانًًا موّّكنًًــا 
مــن مجموعــة 21 ســؤالًًا تغطّّــي أربعــة محــاور3. وقــد اخترنــا أن 
نخصّّــص لــلّّك محــور فصــلًًا يجمــع عــدًًدا مــن الأســئلة المترابطــة، 
بمــا يســهّّل تكويــن فكــرة عامّّــة عــن المحــور، كمــا يســهّّل تكويــن 

ــصورة إجمالــية ــعن مجــمل نتاــئج الدراــسة.

فبعــد عــرض ســريع لخصائــص العيّّنــة، تبــدأ المحاور/الفصــول 
الأربــعة الــتي تــشمل ــما يــلي:

 1 - المعرفة العامة بقضية المفقودين،
 2 - المعرفة المحددة ومتابعة قضية المفقودين،

 3 - الحقوق والمسؤوليات،
4 - المعرفة بالهيئة الوطنية ودورها.

ينتهي الملخّّص ببعض الاستنتاجات المستخلصة من الدراسة.

خصائص العيّّنة

العــدد الإجمالــي للأفــراد المشــمولين فــي  كمــا ورد أعلاه، فــإنّّ 
العيّّنــة الذيــن تــمّّ اســتفتاؤهم علــى كلّّ الأراضــي اللبنانية بلغ 2949 
وتتــوزّّع  فلســطينيون.  والباقــي  لبنانيــون  منهــم   85% شــخصًًا، 
العيّّنــة بيــن ذكــور )%60( وإنــاث )%40(. أمّّــا متوسّّــط العمــر لأفراد 
العيّّنــة فهــو 41.7 ســنة. وتشــمل الفئــات العمريــة المعتمــدة فــي 
التحليــل فئــة مََــن هــم دون 21 ســنة، وأربــع فئــات عشــرية مــن 
21 إلــى 60 ســنة، وفئــة 61 ســنة ومــا فــوق. وقــد تــوزّّع المســتوى 
التعليمــي كمــا يلــي: ربــع العيّّنــة بلــغ المرحلــة المتوسّّــطة، مقابــل 
%30 للمســتوى الثانــوي و%37 للمســتوى الجامعــي. أمّّــا بالنســبة 
خــاصّّ  بشــكل  الدراســة  اعتمــدت  فقــد  الجغرافــي،  التــوزّّع  إلــى 
تجميــع الأقضيــة حســب مــكان القيــد للبنانييــن ضمــن 11 منطقــة4 
تشــمل كلّّ منهــا محافظــة أو مجموعــة أقضيــة فــي محافظــة 
واحــدة، فــي حيــن تــوزّّع الفلســطينيون حســب المخيّّمــات التــي 

يقيمــون فيهــا. 

وتجــدر الإشــارة إلــى أنّّ النتائــج المعروضــة هــي لإجمالــي العيّّنــة 
مــن لبنانييــن وفلســطينيين، مــا لــم يُُذكََــر العكــس. 

 2949 شخصًًا

 لبنانيون 85%
فلسطينيون 15%

متوسّّط العمر   
41.7 سنة

لبنانيون ضمن 
11 منطقة 

فلسطينيون 
حسب المخيّّمات  

 21 سؤالًًا تغطّّي 
أربعة محاور

  ذكور  60% 
إناث   40%  
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 المحور الأوّّل: 
المعرفة العامّّة بقضيّّة المفقودين

تضمّّــن هــذا المحــور ثلاثــة أســئلة )الأســئلة 4 الــى 6( 
تغطّّــي النقــاط التاليــة: هــل تعتقــد بوجــود مفقوديــن 
أخبــار  متابعــة  المفقوديــن؛  عــدد  تقديــر  1975؛  منــذ 

المفقودــين. 

شكل بياني أ: المعرفة العامة بقضية المفقودين

يعرفون بوجود 
مفقودين منذ 1975

58%

8% 9%
15%

31%

 يقدرون عددهم 
أكثر من 10 آلاف

 يقدرون عددهم بين 
5 و10 آلاف

يتابعون أخبار 
المفقودين دائمًًا

تابعوا 
سابقاًً

بــدء  علــى  عامًًــا  خمســين  بعــد  أنّّــه،  النتائــج  تبيّّــن 
الحــرب، لا يــزال %58 يعتقــودن بوجــود مفقوديــن، 
ــا الباقــون فلا  فــي حيــن أنّّ %16 ينفــون وجودهــم، أمّّ
يعلمــون. كمــا أنّّ نســبة مََــن شــاركوا فــي تقديــر عــدد 
المفقوديــن كانــت أقــلّّ، وبلغــت %38 مــن إجمالــي 
العيّّنــة، وقــد اعتبــر %8 أنّّ عــدد المفقوديــن أكثــر 
مــن عشــرة آلاف، وهــو التقديــر الأقــرب إلــى الأرقــام 
المتداولــة، فــي حيــن قــدّّر %15 هذا العدد بين خمســة 
وعشــرة آلاف. أمّّــا مََــن يتابعــون أخبــار المفقوديــن 
دائمًًــا فبلغــوا %9 مــن الإجمالــي فقــط، بينمــا 31% 

قــد تابعــوا أخبــار المفقوديــن ســابقًًا. 

وبيّّــن تحليــل الإجابــات حســب الفئــات العمريــة أن 
ــر معرفــة ومتابعــة  ــر( أكث ــر ســناًً )61 ســنة وأكث الأكب
مــن الفئــات الشــابة، بحكــم كونهــا جايلــت الأحــداث 

المتعلقــة بالحــرب.
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 شكل بياني ب: 
معرفة مفقود في بيئة المستفتى

إجمالي العيّّنة = 100%

يعرفون بوجود 
متابعة لقضية 

المفقود

يعرفون أنه 
تم الإبلاغ عن 

المفقود

يعرفون 
 مفقوداًً 

في محيطهم

المحــدّّدة  المعرفــة  الثانــي:  المحــور 
المفقوديــن قضيّّــة  ومتابعــة 

يشــمل هــذا المحــور خمســة أســئلة )مــن الســؤال 
9 إلــى 13( تغطّّــي النقــاط التاليــة: معرفــة شــخص 
مفقــود فــي محيــط المســتفتى؛ هــل تــمّّ التبليــغ عــن 
ّـة؛ مََــن هــي الجهــة التــي تــمّّ ابلاغهــا؛ هــل هنــاك  القضي�
ّـة؛ مََــن هــي الجهــة التي تتابــع القضيّّة. متابعــة للقضي�

تبيّّــن النتائــج أنّّ 675 شــخصًًا مــن إجمالــي العيّّنــة، أي 
مــا نســبته %23، يعرفــون شــخصًًا محــدّّدًًا مفقــودًًا 
فــي محيطهــم. ومــن أصــل هــؤلاء أفــاد 64% )430 
شــخصًًا، أي ما يوازي %15 من العيّّنة الإجمالية( بأنّّه 
تــمّّ الإبلاغ عــن هــذا المفقــود، ومــن أصــل هــؤلاء، أفــاد 
%29 بــأنّّ الإبلاغ تــمّّ لجهــة أمنيــة أو قضائيــة، مقابــل 
%18 لجهــة حزبيــة، و%17 للجنــة  أهالــي المخطوفيــن 

والمفقوديــن فــي لبنــان. 

كمــا أنّّ %34 مــن المعنييــن الذيــن يعرفــون بحصــول 
ّـة المفقــود.  الإبلاغ أفــادوا عــن وجــود مََــن يتابــع قضي�
يكونــون  يــكادون  يتابعــون  الذيــن  أنّّ  واللافــت 
ــا عائلــة المفقــود بنســبة %96 مــن حــالات  حصريًً
العائلــة  مــن   78% بيــن  موزّّعــون  وهــم  المتابعــة، 

مباشــرة، و%18 مــن محامــي العائلــة. 

جودل أ: الجهة التي تم ابلاغها

% من العددالجهة التي تمّّ إبلاغها
المعنيين 

 % من 
الإجمالي 

124294القوى الأمنية والقضاء

78182مرجعية حزبية

 لجنة أهالي المخطوفين
72172والمفقودين

62141لا أعلم

58132مرجعية سياسية

2350,8مرجعية دينية

1330,4وسيلة إعلامية أو غريه

 إجمالي الذين يعرفون
43010015الجهة

85 2519غري معني

100 2949الاجمالي

23%

675

430

233

15%

8%

ّـن النتائــج التفصيليــة بالنســبة إلــى الإجابــات  وتبي�
الســابقة أنّّ نســب المعرفــة أعلــى لــدى الأكبر 
ســنًًّا، كمــا أنّهّــا أعلــى لــدى الفلســطينيين 
منهــا لــدى اللبنانييــن. مــن جهــة أخــرى، فــإنّّ 
تراجــع نســبة الذيــن يعرفــون عــن المتابعــة 
هــذه  وتراجــع  بالتبليــغ،  بالمعرفــة  مقارنــةًً 
الذيــن  بنســبة  مقارنــة�  الأخيــرة  النســبة 
محيطهــم،  فــي  مفقــود  بوجــود  يعرفــون 
يصيــب  الــذي  الزمنــي  التــآكل  إلــى  تشــري 
ا. كمــا  قضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًً
يقومــون  الذيــن  الأشــخاص  اقتصــار  أنّّ 
محامــي  أو  العائلــة  علــى  بالمتابعــة 
العائلــة، يشــير إلــى ضعــف أو غيــاب آليــات 
الجمعيــات  عــدا  )مــا  الفعّّالــة  المتابعــة 
المعنيــة(، وأيضًًــا إلــى محدوديــة دور الهيئــة 
يُُفتــرََض  التــي  التكويــن،  الحديثــة  الوطنيــة 
وتتوسّّــع  المتابعــة  فــي  دورهــا  يتوسّّــع  أن 

الــدور.  بهــذا  النــاس  معرفــة 
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شكل بياني ج: الحق والمسؤولية عن كشف المصير

والمســؤولية  الحــقّّ  الثالــث:  المحــور 
عــن كشــف المصيــر

يشــمل هــذا المحــور أربعــة أســئلة )مــن الســؤال 14 
إلــى 17( تغطّّــي النقــاط التاليــة: الجهــة المســؤولة 
عــن كشــف المصيــر؛ تحديــد طبيعــة حــقّّ الأهالــي فــي 
كشــف مصيــر المفقوديــن؛ فوائــد وســلبيات كشــف 

مصيــر المفقوديــن. 

تبيّّــن النتائــج أنّّ %84 مــن الأفــراد المســتفتين 
حقّّــا  المصيــر  كشــف  اعتبــار  علــى  يوافقــون 
لعائلاتهــم: %70 يعتبرونــه حّقًّــا لا يمكــن التنــازل 
حقًّّــا  يعتبرونــه  و14%  عليــه؛  المســاومة  او  عنــه 
إطــار  فــي  تخطّّيــه  إمكانيــة  مــع  أيضًًــا،  للعــائلات 
هــذا  أنّّ  الطبيعــي  ومــن  الوطنيــة.  المصالحــة 
التخطّّــي »ممكــن« فقــط فــي حــال وافــق الأهالــي 
مســار  ســياق  فــي  يكــون  أن  وشــرط  ذلــك،  علــى 
المصالحــة الوطنيــة. يعنــي ذلــك ببســاطة أنّّ هــذا 
مــن  الرغــم  الزمــن، فعلــى  مــرور  يلغيــه  لا  الحــق 
التــآكل الــذي أمكــن ملاحظتــه فــي مســتوى المعرفــة 
والمتابعــة، إلا أنّّ جوهــر القضيّّــة لا يــزال حاضــرًًا 

المواطنيــن.  وعــي  فــي  بقــوّّة 

ولــدى الســؤال عــن فوائــد وســلبيات كشــف مصيــر 
وحدّّدوهــا  فوائــد  وجــود   89% أكّّــد  المفقوديــن، 
بوضــوح، فــي حيــن أنّّ %55 فقــط شــاركوا بتقديــم 
مخــاوف عــن ســلبيات محتملــة لكشــف المصيــر. 
كشــف  أن  اعتبــروا   53% أنّّ  الإجابــات  تفصيــل  وفــي 
المصيــر يصــبّّ فــي المصلحــة الوطنيــة، و%41 اعتبــروا 
ّـه يحقّّــق المصلحــة الفرديــة لعائلــة المفقــود، و20%  أن�
ــه يســاهم فــي  ــه يحقّّــق مصلحــة سياســية، و%16 أنّّ أنّّ
تحصيــن الســلم الأهلــي والوقايــة من الإخفاء القســري 
ّـه يســاهم فــي طــيّّ صفحــة  مســتقبلًًا، و%15 اعتبــروا أن�
المســتقبل.  إلــى  والتطلّّــع  ملائــم  بشــكل  الماضــي 
فــي المقابــل، تبيّّــن أنّّ الهواجــس أو الســلبيات التــي 
واحــدة  ذات طبيعــة  هــي  المواطنــون  منهــا  يتخــوّّف 
تقريبًًــا، وبنســب متقاربــة )بيــن %25 و%30(، وتتمثّّــل 
فــي إثــارة النعــرات الطائفيــة أو زعزعــة الســلم الأهلــي 

أو اســتحضار لغــة الحــرب والانتقــام.

70% 65%

89%

55%
43%

14%

غري قابل للتنازل 
عنه والمساومة

يمكن تخطيه في 
إطار المصالحة 

الوطنية

 يرون وجود 
فوائد

 لديهم 
مخاوف

حق الأهالي في كشف المصريالجهة المسؤولة عن كشف المصريفوائد وسلبيات 

 السلطات 
الرسمية

الأحزاب

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان8 . 



 16% 
 تحصين السلم الأهلي 

 %29  والوقاية مستقبلا 
 المصلحة السياسية

 41% 
 المصلحة الفردية

 لعائلة المفقود 

 53% 
 المصلحة الوطنية 

28% 
 تعزيز القيم الانسانية 

 في المجتمع 
لا معرفة  11%

15% 
 طي صفحة الماضي بشكل 

 ملائم والتطلع للمستقبل

شكل بياني د : فوائد كشف مصير المفقودين
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لا جواب

عقابي/محاسبة

59%
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14%
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15%
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المحور الرابع: المعرفة بالهيئة الوطنية ودورها

يشــمل هــذا المحــور 6 أســئلة )الســؤالان 7 و8، ومــن الســؤال 18 
إلــى 21(، تغطّّــي النقــاط التاليــة: العلــم بوجــود القانــون والهيئــة؛ دور 
الرغبــة فــي  الهيئــة؛  تجــاه  الرســمية  الســلطات  الهيئــة؛ مســؤولية 

التعــاون مــع الهيئــة.

 105 القانــون  بوجــود  يعلمــون  الذيــن  عــدد  بلــغ  النتائــج،  بحســب 
وبتشــكيل الهيئــة 772 فــردًًا يمثّلّــون %26 مــن إجمالــي العيّّنــة. 
ولهــؤلاء توجّّــه الســؤال التالــي عــن دور الهيئــة الوطنية، فأتت النســبة 
الكبــرى للــودر الإنســاني )%59 مــن المعنييــن(، وهــذا مــا ينســجم 
مََــن  المقابــل، شــكّّل  القانــون بهــا. فــي  أناطــه  الــذي  الــودر  مــع 
يعتبــرون أنّّ دور الهيئــة عقابــي %5 فقــط، وهــذا أيضًًــا مــا ينســجم مــع 
مقاربــة المجتمــع المدنــي ولجنــة أهالــي المخطوفيــن والمفقوديــن 

ـفـي لبـنـان، وـمـع اـدلور المـنـاط بالهـيئـة الوطنـيـة.

مــن جهــة أخــرى، فــإنّّ 606 أفــراد يمثّّلــون %21 مــن العيّّنــة الإجماليــة 
عبّّــروا عــن رغبتهــم فــي التعــاون مــع الهيئــة، وهــذه نســبة مقبولــة 
ا. ومــن أصــل هــؤلاء، اختــار %61 التعــاون مــن خلال المناصــرة والدعــم،  جــًدًّ
مقابــل %36 أعربــوا عــن اســتعدادهم للتطــوّّع للعمــل مــع الهيئــة، 
المفقوديــن  عــن  المعلومــات  لتقديــم  مســتعدون  إنّّهــم  قالــوا  و23% 
ومواقــع الدفــن والمقابــر الجماعيــة. وتــلّّد هــذه النســب علــى طاقــات 

تطوّّعيــة كامنــة يمكــن الإفــادة منهــا مــن أجــل كشــف المصيــر. 

 شكل بياني هـ: 
المعرفة بودر الهيئة الوطنية

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان10 .



بــرأي  تتعلّّــق  الســياق  هــذا  فــي  الأهميــة  بالغــة  أخيــرة  نقطــة  ثمــة 
الهيئــة.  تجــاه  الرســمية  الســلطات  مســؤولية  بشــأن  المواطنيــن 
فالنســبة الكبرى من الأفراد المســتفتين )%80( ترى أدوارًًا مباشــرة 
للســلطات الرســمية والمســؤولين فيها في دعم الهيئة، تشــمل 
توفيــر البيانــات والشــهادات والمعلومــات )%42(، والدعــم السياســي 
ّـة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا  والمــادي )%39(، والفصــل بيــن قضي�
نهايــة  ففــي   .)22%( معــارض  أو  مــوالٍٍ  سياســي  موقــف  أيّّ  وبيــن 
المطــاف، يعتبــر المواطنــون أنّّ قضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن 
قســرًًا هــي قضيّّــة وطنيــة وإنســانية، وأنّـّـه لا يمكــن للســلطات 
الرســمية أن تتنصّّــل مــن مســؤولياتها فــي هــذا المجــال، بمــا فــي 
ذلــك تحييدهــا عــن الصــراع السياســي. ففــي وعــي المواطنيــن، إنّّ 
المســألة إنســانية أوّّلًًا، وهــي تتعلّّــق بحــقّّ غيــر قابــل للمســاومة. كمــا 
أنّّ  المواطنيــن لا يولــون أيّّ أهميــة للجانــب العقابــي والانتقامــي، 
الرســمية،  الســلطات  تركيزهــم ينصــبّّ علــى مســؤولية  إنّّ  بــل 
العــائلات  وتمكيــن  المصيــر  كشــف  فــي  اســتطرادًًا،  والأحــزاب 

والمجتمــع مــن طــيّّ هــذه الصفحــة المؤلمــة مــن تاريــخ لبنــان. 

 22% 
فصل قضية المفقودين 
والمخفيين قساًًر عن أي 
موقف موالٍٍ أو معارض 

 للسلطة 

 42% 
توفري كافة البيانات 

والشهادات والمعلومات 
التي لديهم عن المفقودين 

والمخفيين قساًًر وعن 

 ظروف اختفائهم

 39% 
تأمين الدعم المادي 

 والسياسي

20% 
 لا أعلم

شكل بياني و: دور المسؤولين في دعم الهيئة الوطنية
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العامــل  هــو  العمــر  عامــل  أنّّ  تبيّّــن  عــام،  بشــكل 
الإجابــات  تحديــد  فــي  ودلالــة  تأثيــرًًا  الأكثــر  المنفــرد 
المتعلّّقــة بمســتوى المعرفــة بقضيّّــة المفقوديــن 
ومســتوى متابعتهــا. ففــي معظــم الأســئلة، كانــت 
إجابــات الفئــات العمريــة الأعلــى، لا ســيّّما فئــة 61 
رّ عــن معرفــة  ســنة ومــا فــوق، وفئــة 51-60 ســنة، تعب�
ومتابعــة أفضــل مــن الفئــات العمريــة الشــابّّة. كمــا 
أنّّ مــا يميّّــز الإجابــات حســب الفئــات العمريــة هــو 
أنّّهــا كانــت متّّســقة ومترّّدجــة وتصاعديــة مــن الفئــة 
ــة الأعلــى معظــم  ــة العمري ــى الفئ ــى إل ــة الأدن العمري
الإجابــات  توزيــع  فــي  نجــده  لا  مــا  وهــو  الأحيــان، 
هــذا  عــن  تخــرج  لكــن،  الأخــرى.  المتغيّّــرات  حســب 
النمــط الإجابــة علــى الســؤال الثامــن الخــاص بتحديــد 
رأي  بحســب  الوطنيــة  للهيئــة  الرئيســية  الوظيفــة 
»مهمــة  أنّّهــا  إجابــة  ســجّّلت  فقــد  المســتفتين، 
إنســانية« نســبة مرتفعــة عنــد الفئتََيــن العمريتََيــن 
عنــد  فــوق، وكذلــك  ومــا  و61 ســنة  – 60 ســنة،   51
الفئتََيــن العمريتََيــن الشــابتََين أقــل مــن 21 ســنة، و21 
– 30 ســنة. ويعــود التقــارب فــي النتائــج هنــا إلــى عامل 
العمــر والقــرب الزمنــي مــن الحــرب بالنســبة إلــى كبــار 
ّـه يعــود إلــى نــوع الثقافــة الســائدة  الســن، فــي حيــن أن�

بيــن الشــباب بالنســبة لمــن هــم دون  الثلاثيــن. 

مــن جهــة أخــرى، فــإنّّ الذكــور عمومًًــا أكثــر معرفــة 
ومتابعة من الإناث. وقد سُُــجِِّل اهتمام أكبر وأجوبة 
أكثر راديكالية لدى الفلسطينيين مقارنةًً باللبنانيين، 
لا ســيّّما لجهــة المعرفــة بوجــود مفقــود فــي محيــط 
مســؤولية  فــي  والحســم  والمتابعــة،  المســتفتى، 
 الـسـلطات الـرسـمية، ولجـهـة ـكـون كـشـف المصـري
عليــه.  والمســاومة  عنــه  للتنــازل  قابــل  غيــر   حــقّّ 

للاجئيــن  الخــاصّّ  الوضــع  إلــى  ذلــك  ويعــود 
الفلســطينيين فــي المخيّّمــات، ومســتوى الضغــط 
ــه  ــاة الــذي يعيشــونه بحكــم اللجــوء. كمــا أنّّ والمعان
يعــود إلــى الســكن ضمــن بيئــة مغلقــة نســبيًًا وفــي 
التفاعــل  حيــث  المخيّّمــات،  فــي  ضيّّقــة  مســاحة 
ــر مــن التفاعــل فــي المناطــق  ــف أكث الاجتماعــي مثّّك
المعرفــة  نســبة  أنّّ  الــرأي  هــذا  ويعــزّّز  اللبنانيــة. 
)بمََــن  المســتفتين  محيــط  فــي  مفقــود  بوجــود 
المســتوى  حســب  مفصّّلــة  اللبنانيــون(،  فيهــم 
ذوي  مــن  الأشــخاص  لــدى  أعلــى  هــي  التعليمــي، 
 )30%( دون  ومــا  المتوسّّــط  التعليــم  مســتوى 
 19% تبلــغ  حيــن  فــي   ،)27%( المهنــي  والمســتوى 
و%20 للأشــحاص مــن ذوي المســتويََين الجامعــي 
مؤشــرًًا  هنــا  التعليــم  مســتوى  ويُُعتبََــر  والثانــوي. 
غيــر مباشــر علــى المســتوى الاجتماعــي، حيــث يجََّرــح 
أن يكــون مََــن لــم يتجــاوزوا التعليــم المتوسّّــط مــن 
الفئــات الاجتماعيــة الشــعبية ومــن ســكّّان المناطق 
أعلــى  كثافــة  فيهــا  يكــون  مــا  غالبًًــا  التــي  والأحيــاء 
الســكني،  القــرب  بفعــل  الاجتماعــي  التفاعــل  فــي 
الأحيــاء  فــي  الفرديــة  الخصويصــة  بغلبــة  مقارنــةًً 
التــي يســكنها مََــن هــم أفضــل حــالًًا. ومــا عــدا هــذه 
الحالــة، لا يمكــن تبيّّــن وجــود نمــط محــدّّد فــي توزيــع 

التعليمــي.  المســتوى  حســب  الإجابــات 

تضمّّــن هــذا الملخّّــص النتائــج الرئيســية للدراســة علــى المســتوى الوطنــي. 
ويتضمّّــن التقريــر الكامــل تفايصــل إضافيــة تشــمل تحليــل الإجابــات حســب 
التعليمــي،  والمســتوى  والعمــر،  والجنــس،  الجنســية،  التاليــة:  المتغيّّــرات 

المناطــق.  علــى  الجغرافــي  والتــوزّّع 

ملاحظات عامّّة 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان12 .



أخيــرًًا، وبالنســبة إلــى تــوزّّع الإجابــات حســب 
 الانتــماء الجغراــفي، لا يمــكن تبـيّـّن أيّّ إتــجاه

ر تفاوتات 
ِ
أو نمــط فــي الإجابات. فالنتائج تُظُهِ

كبيــرة أحيان�ًـا بيــن منطقــة وأخــرى بالنســبة إلــى 
ســؤال معيّّــن، ثــم تفاوتــات كبيــرة بيــن مناطــق 
دون  مــن  آخــر،  ســؤال  إلــى  بالنســبة  مغايــرة 
التــوزّّع  عــرض  يــرد  لــم  لذلــك،  منطــق محــدّّد. 
الجغرافي في هذا الملخّّص. ويتضمّّن التقرير 
التفاوتــات  هــذه  مثــل  عــن  أمثلــة  الإجمالــي 
إلــى نتائــج  التــي لا يمكــن تفســيرها اســتنادًًا 
الاســتطلاع )يعــود ذلــك فــي جــزء منــه إلــى حجم 
العيّّنــة وتوزّّعها علــى الأقضية والمحافظات(. 
ولذلــك، اكتفــى الملخّّــص بعــرض النتائــج علــى 

المســتوى الوطنــي. 

 . 13  ملخّّص نتائج استطلاع الرأي 
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سبع سنوات على دصور القانون 2018/105

 خمس سنوات على تشيكل الهيئة الوطنية للمفقودين 
والمخفيين قسرًًا )2020( 

كلّّها تواريخ ذات ارتباط مباشر بقضيّّة المفقودين والمخفيين قسرًًا. 

ــة  إنّّ انقضــاء خمســة عقــود علــى هــذه القضيّّ
وذات  ثابتــة  وهيــاكل  آليــات  وجــود  بــودن 
صلاحيــة تعمــل بشــكل منهجــي علــى إيصالهــا 
إلــى خواتيمهــا، وأوّّلهــا كشــف المصيــر، قــد 
تــرك أثــرًًا ســلبيًًا شــخصيًًا علــى أفــراد عــائلات 
اللبنانــي وذاكرتــه  المجتمــع  الضحايــا، وعلــى 

الجماعيــة علــى حــدّّ ســواء. 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان14 .



مباشــر  بتأثيــر   2018/105 القانــون  صــدور  يمثّّــل 
وضغــط مــن المجتمــع المدنــي وجمعيــات أهالــي 
فــي  الحــقّّ  لتركيــس  هامــة  خطــوةًً  المفقوديــن، 
المعرفــة، والتركيــم، وجبــر الضــرر لعــائلات الضحايــا، 
ّـة وطنيــة تخــصّّ  ّـة قضي� وتركيــس اعتبــار هــذه القضي�
المجتمــع بأســره، وتتعلّّــق بحاضــره ومســتقبله، لا 
بماضيــه وذاكرتــه فقــط. كمــا أنّّ تشــيكل الهيئــة بعد 
ذلــك بســنتََين يشــكّّل بــدوره خطــوة هامــة لوضــع 
يقتــرن  أن  بــدون  لكــن  التنفيــذ،  موضــع  القانــون 
ذلــك – فــي رأي الهيئــة الوطنيــة نفســها – بتوفيــر 

لقيامــها بمهامّّــها. اللازــمة  الكثــرية  المتطلّّــبات 

لقــد بيّّنــت الدراســة الاســتطلاعية لــرأي المواطنيــن 
هــذه  إزاء  الفلســطينيين(  )والمقيميــن  اللبنانييــن 
ومســتوى  الوعــي  فــي  تــآكل  حصــول  القضيّّــة 
الاهتمــام. ونلحــظ ذلــك فــي كــون مســتوى المعرفــة 
الفئــات  عنــد  بشــكل محســوس  أعلــى  والمتابعــة 
العمريــة الأعلــى، بمــا أنّّ أفرادهــا إمّّــا عايشــوا أحــداث 
الخطــف والإخفــاء القســري أثنــاء الحــرب، وإمّّــا أنّّهــم 
ًـا إليهــا. كمــا أنّّ انخفــاض نســبة المتابعــة  أقــرب زمني�
الدائمــة لأخبــار المفقوديــن أتــت متنّّديــة )%8 فقــط 
يعــود  لا  أمــر  وهــو  ســابقًًا(،  تابعوهــا   31% مقابــل 
حصــرًًا إلــى تــآكل الاهتمــام، بــل يســاهم فيــه أيضًًــا 
غيــاب الحضــور المســتمرّّ لهــذه القضيّّــة فــي الحيــاة 
ممنهــج  بشــكل  والاعلام  والعامّّــة  السياســية 
وهــادف، مــا خلا بعــض المناســبات مثــل ذكــرى 13 
نيســان، واليــوم العالمــي للمخفييــن فــي 30 آب، أو 
حث�دًـا هامًًــا ذا صلــة )كمــا فــي حــال الإفــراج عــن بعــض 
أو  الســورية،  الســجون  فــي  اللبنانييــن  المعتقليــن 
فــي  الغربــي  البقــاع  فــي  مدوخــا  مقبــرة  اكتشــاف 
يصــف 2023(. وهــذا يعنــي أنّّ الوعــي بأهميــة هــذه 
ّـة والاهتمــام بهــا حالــة موجودة كامنــة، تتحوّّل  القضي�
ــك.  ــى ذل ــاك مــا يحفــز عل ــى فعــل عندمــا يكــون هن إل

إلا أنّّ هــذا التــآكل لا يعنــي وجــود تراجــع فــي الوعــي 
القضيّّــة،  هــذه  بأحقّّيــة  المواطنيــن  عمــوم  عنــد 
حيــث أنّّ غالبيــة كبيــرة منهــم تعتبــر كشــف مصيــر 
يمكــن  لا  حقًًــا  قســرًًا  والمخفييــن  المفقوديــن 
نقــاش  أيّّ  وأنّّ  عليــه،  المســاومة  أو  عنــه  التنــازل 
فــي هــذا الصــدد يجــب أن يكــون فــي ســياق مســار 
الوطنيــة«.  »المصالحــة  أو  الوطنيــة  المصالحــات 
هــذه »المصالحــة الوطنيــة« التــي كان يُُفتــرََض أن 
تحصــل علــى المســتويات الشــعبية والقاعديــة وفق 
منهجيــة ســليمة، لنّّكهــا لــم تحصــل بــل اســتعيض 
عنهــا بقانــون العفــو )1991(. وقــد تلاه الاســتعاضة 

بنــاء  بإعــادة  الشــاملة  الوطنيــة  المصالحــة  عــن 
الســلطة وإدمــاج الأحــزاب والميليشــيات المتحاربــة 
والمؤسّّســات5.  والدولــة  الســلطة  هيــاكل  فــي 
المفقوديــن  قضيّّــة  تغييــب  إلــى  ذلــك  أدّّى  وقــد 
والمخفييــن قســرًًا عــن جــدول الأعمــال السياســي، 
قائمــة،  والانقســام  التوتّّــر  عناصــر  بعــض  وبقيــت 
رّ عنــه عــدد مــن الأفــراد الذيــن شــملتهم  وهــذا مــا عب�
»نــكء  بشــأن  وهواجــس  مخــاوف  مــن  الدراســة 
الجــراح« وإثــارة النعــرات الطائفيــة وإحيــاء الرغبــة 

فــي الانتقــام. 

كانــوا  هــؤلاء  أنّّ  نلحــظ  أن  إلّّا  يمكــن  لا  ذلــك،  مــع 
كشــف  فوائــد  علــى  أكّّــدوا  بالذيــن  مقارنــةًً  أقلّّيــة 
المصيــر، لا باعتبــاره أمــرًًا يتعلّّــق بتحقيــق العدالــة 
لأنّّــه أســاس  بــل  الماضــي،  فــي  مــا حصــل  بشــأن 
راهنًًــا  الأهلــي  الســلم  وترســيخ  الوطنــي  التصالــح 
ّـز التوجّّــه  ومســتقبلًًا. هــذا الموقــف الأخيــر هــو مــا يمي�
الغالــب بوضــوح لــدى الــرأي العــام فــي لبنــان إزاء 
هــذه القضيّّــة. فالمواطنــون يعتبــرون أنّّ وظيفــة 
القضيّّــة  هــذه  متابعــة  المولجــة  الوطنيــة  الهيئــة 
هــي وظيفــة إنســانية بالدرجــة الأولــى وهــي الوظيفــة 
قلّّــة عدديــة هامشــية )5%(  أنّّ  فــي حيــن  الغالبــة، 
إلــى  مؤشّّــر  وهــذا  العقابــي.  الجانــب  إلــى  أشــارت 
فــي  الوطنيــة  الهيئــة  مهمّّــة  تحديــد  بيــن  التوافــق 
التــي  والممارســة  العمــل  وخطّّــة   ،105 القانــون 
مــن  الخمــس  الســنوات  خلال  الهيئــة  اعتمدتهــا 
ولايتهــا الأولــى – التأسيســية، هــذا مــن جهــة، ونظــرة 

المجتمــع إلــى هــذا الــدور مــن جهــة أخــرى. 

الســلطات  يعفــون  لا  اللبنانيــون  والمواطنــون 
هــذه  فــي  مســؤولياتهم  مــن  والأحــزاب  الرســمية 
أنّّهــم  فــي  الأحــزاب  مســؤولية  وتتمثّّــل  القضيّّــة. 
كانــوا شــركاء فــي القتــال فــي فتــرة الحــرب ســابقًًا، 
وأنّّهــم شــركاء فــي الســلطة حاليًًــا. أمّّــا مســؤولية 
ومــا  وبرلمــان  حكومــة  مــن  الرســمية  الســلطات 
يرتبــط بهمــا مــن أجهــزة ومؤسّّســات، فتتمثّّــل فــي 
ورســم  الــبلاد  حكــم  ويتولّّــون  الســلطة  فــي  أنّّهــم 
يوجّّههــا  التــي  والرســالة  وأولوياتهــا.  سياســاتها 
تبــدو  والتــي  لبنــان،  فــي  والمقيمــون  المواطنــون 
يمكــن  لا  أنّّــه  هــي  الــرأي،  اســتطلاع  فــي  واضحــة 
الهيئــة  وتشــيكل   105 القانــون  إصــدار  تفســري 
الوطنيــة علــى أنّّهمــا نهايــة مهمّّــة ودور الســلطات 
الرســمية مــن خلال إحالــة هــذه المهمّّــة وهــذا الــدور 
إلــى الهيئــة الوطنيــة. فالســلطات الرســمية تبقــى 

مســتويََين: علــى  المســؤولة  هــي 
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• مؤسّســات 	 بصفتهــا  الأوّل:  المســتوى 
دســتورية وبســبب وجــود مكوّنــات سياســية 
الرســمية  للســلطات  يمكــن  لا  فيهــا،  حزبيــة 
التنصّــل مــن مســؤولية وضــع هــذه القضيّــة 
علــى جــدول أعمــال الحكومــة والربلمــان وســائر 
كشــف  أجــل  مــن  الحكوميــة،  المؤسّســات 
مصيــر المفقوديــن والمخفييــن قســرًا باعتبــاره 
عمــلًا سياســيًا )بالمعنــى النبيــل( ووطنيًــا لــه 
علاقــة باســتقرار لبنــان السياســي والاجتماعــي 

ومســتقبلًا.  حاضــرًا 

• الرســمية 	 الســلطات  إنّ  الثانــي:  المســتوى 
تمكّــن  التــي  المتطلبــات  كلّ  بتوفيــر  معنيــة 
ــام بمهامهــا. لذلــك،  ــة مــن القي ــة الوطني الهيئ
ــر الدعــم السياســي  طالبهــا المواطنــون بتوفي
المعلومــات  بــكلّ  الهيئــة  وبتزويــد  والمــادي، 
والشــهادات والبيانــات والوثائــق ذات الصلــة، 
وبالفصــل بيــن قضيّــة المفقوديــن والمخفييــن 
علــى  السياســية  الاســتقطابات  وبيــن  قســرًا 

اختلافهــا.

ا، أتــت نتائــج هــذا الدارســة الاســتطلاعية لتقــدّّم  أخيــرًً
ّـة موضوعيــة إضافيــة علــى أهميــة كشــف مصيــر  أدل�
المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا بالنســبة إلــى حاضــر 
لبنــان ومســتقبله. لقــد وفّّــر قانــون العفــو، وانقضــاء 
ــة فعــل الإخفــاء القســري  خمســين ســنة علــى بداي
وممارســات   105 والقانــون  الحــرب،  وممارســات 
بالبعــد  والالتــزام  السياســي  الحيــاد  لجهــة  الهيئــة 
للقضيّّــة، ضمانــات سياســية ومعنويــة  الإنســاني 
أيّّ  مــن  الهواجــس  أصحــاب  لتطميــن  وقانونيــة 
هــذه  نتائــج  وتأتــي  عقابيــة.  أو  انتقاميــة  مقاربــة 
العــام  الــرأي  لموقــف  الاســتطلاعية  الدراســة 
مــن هــذه القضيّّــة لتشــكّّل ضمانــة إضافيــة علــى 
وعــي  فــي  مــكان  لــه  ليــس  الانتقامــي  المنطــق  أنّّ 
المقيميــن  والفلســطينيين  اللبنانييــن  المواطنيــن 

ومواقفــهم.

لعــلّّ هــذه الدراســة التــي لخّّصنــا نتائجهــا الرئيســية 
ننشــر تفاصليهــا  والتــي  الســابقة،  الصفحــات  فــي 
إقنــاع  فــي  تســاعد  منفصــل،  تقريــر  فــي  كاملــة 
لقضيّّــة  الأســود  الصنــدوق  بفتــح  المعنييــن 
الســنوات  خلال  قســرًًا  والمخفييــن  المخطوفيــن 
الماضيــة، مــن خلال مشــاركة مــا يتوفّّــر لديهــم مــن 
معلومــات لكشــف المصيــر، خدمــةًً لهــدف إنســاني 
بحــت، وإنفــاذًًا لحقــوق الأهالــي وحقــوق المجتمــع 
عليهــا.  والمســاومة  عنهــا  التنــازل  يمكــن  لا  التــي 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان16 .
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الحكومــة  تحفــزّّ  الدراســة  هــذه  ولعــلّّ 
علــى  لاحقــة،  حكومــة  وكلّّ  الحاليــة، 
تقديــم الدعــم الشــامل والكافــي للهيئــة 
كــي تقــوم بودرهــا، وعلــى أن تقــوم هــي 
أيضًًــا بودرهــا كحكومــة معنيــة بوضــع 
قضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا 
فــي لبنــان علــى جــودل أعمالهــا، بــودن 

ـّظ أو تميــيز. تحـفّ

 الهيئة الوطنية للمفقودين والمخفيين قسرًًا
آذار 2025
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المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان18 .



 استطلاع الرأي في قضية 
 المفقودين والمخفيين قسرا 

في لبنان

التقرير الكامل لنتائج 
الاستطلاع 
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أكّّدت غالبية %58.3 وجود مفقودين منذ حرب 1975.

ا. الأكبر سًنًّا على دراية بقضيّّة المفقودين أكثر من الأصغر سًنًّ

الفلسطينيون على دراية أكثر من اللبنانيين بقضيّّة المفقودين.

الذكور على دراية أكثر من الإناث بقضيّّة المفقودين.

غالبية %63.9 من أفراد العيّّنة ليس لديهم فركة عن عدد المفقودين والمخفيين قسرًًا.

%38.2 من الذين أكّّدوا وجود مفقودين منذ 1975 لا يعرفون عددهم. 

غموض في حجم القضيّّة عدديًًا لدى جميع الفئات العمرية.

فقط %8.7 يتابعون الأخبار التي تتعلّّق بقضيّّة المفقودين والمخفيين قسرًًا.

ا أكثر متابعة للأخبار المتعلّّقة بقضيّّة المفقودين من الجيل الشاب. الأكبر سًنًّ

غالبية %73.8 لم يسمعوا بالهيئة الوطنية المستقلّّة للمفقودين والمخفيين قسرًًا.

الأكبر سًنًّا هم على معرفة بالهيئة الوطنية المستقلّّة للمفقودين والمخفيين قسرًًا أكثر 
ا. من الأصغر سًنًّ

الدور الإنساني للهيئة )%59.3( هو الأكثر أهمية مقارنة بأدوارها الأخرى.

أكثر من خُُمس المستفتين )%22.9( يعرفون أحد المفقودين في بيئتهم.

ا. ا يعرفون أحد المفقودين أكثر من الأصغر سًنًّ الأكبر سًنًّ

أكّّدت غالبية %63.7 أنّّه تمّّ التبليغ عن المفقود، في حين أنّّ %26.8 لا معرفة لديهم ما إذا 
تمّّ التبليغ.

ملخّّص عن أبرز نتائج استطلاع الرأي

تــرد أدنــاه أبــرز النتائــج الرقميــة التــي توصّّــل إليهــا اســتطلاع الــرأي، أمّّــا التفايصــل فتــرد فــي 
الفقــرات اللاحقــة مــن التقريــر:

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان20 .



الجهة التي تمّّ التبليغ لديها: في المرتبة الأولى القوى الأمنية والقضاء )%28.8(، تليها 
المرجعية الحزبية )%18.1(، ثمّّ لجنة أهالي المخطوفين والمفقودين في لبنان )16.7%(، 

وأخيرًًا مرجعية سياسية )13.5%(.

متابعة قضيّّة المفقود: أكّّدت نسبة %34.5 من أصل 675 مستفتى يعرفون أحد 
المفقودين، أنّّ قضيّّة المفقود الذي يعرفونه ما زالت متابعة، ما يشكّّل %7.9 فقط من 

إجمالي العيّّنة. 

العائلة هي الأكثر متابعة لقضيّّة المفقودين.

%84.7 يعتبرون السلطات الرسمية والحزبية مسؤولة عن كشف مصري المفقودين. 

يعتبر %69.9 أنّّ كشف مصري المفقودين هو حقّّ لأهالي المفقودين غري قابل للتنازل عنه 
أو المساومة عليه.

%70.2 اختاروا المصلحة الوطنية و/أو تعزيز القيم الإنسانية في المجتمع و/أو تحصين 
السلم الأهلي والوقاية من حالات فقدان في المستقبل و/أو طيّّ صفحة الماضي بشكل 

ملائم والتطلّّع إلى المستقبل.

%13.4 )394 مستفتى( توقّّعوا نتائج سلبية عبر اختيار إثارة نعرات طائفية و/أو زعزعة 
السلم الأهلي و/أو استحضار لغة الحرب الأهلية ومنطق الانتقام، بدون اعتبار أيّّ ناحية 

إيجابية.

%80 من المستفتين أكّّدوا على دعم الهيئة الوطنية للمفقودين والمخفيين قسرًًا من 
قبل المسؤولين السياسيين واحترام استقلاليتها. 

بلغت نسبة الراغبين في التعاون مع الهيئة الوطنية للمفقودين والمخفيين قسرًًا 
.20.5%

%35.6 من أصل 606 مستفتى أبدوا رغبتهم في التعاون مع الهيئة، وهم يرغبون في 
التطوّّع لصالح الهيئة الوطنية.
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للمفقوديــن  الوطنيــة  الهيئــة  طلــب  علــى  بنــاءًً 
الإحصــاء  »مكتــب  مّّصــم  قســرًًا،  والمخفييــن 
رأي  اســتطلاع  مديانيــة/  دراســة  والتوثيــق« 
لاستكشــاف مــدى معرفــة المواطنيــن المقيميــن 
فــي لبنــان بقضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا، 
ومََــن هــي الجهــات المســؤولة عــن كشــف مصريهــم 
ودورهــا.  الوطنيــة  الهيئــة  فــي  ورأيهــم  برأيهــم، 
.2024 وآب  تمّّــوز  الدراســة خلال شــهرََي  ونُُفِِــذّّت 

اســتبيانًًا  والتوثيــق«  الإحصــاء  »مكتــب  اســتخدم 
بتحديــد  تســمح  ســؤالًًا   21 مجموعــة  مــن  مكونًًــا 
ــة، وتغطّّــي أربعــة محــاور:  ــة للعيّّن الخصائــص العامّّ
المحــدّّدة  المعرفــة  بالقضيّّــة؛  العامّّــة  المعرفــة 
ومتابعــة  المســتفتى  محيــط  فــي  مفقــود  بوجــود 
قضيتــه؛ طبيعــة الحــقّّ فــي كشــف المصيــر ومََــن هــو 
المســؤول عنــه؛ والمعرفــة بالهيئــة الوطنيــة ودورها.

نعــرض فــي مــا يلــي النتائــج الشــاملة لهــذه الدراســة: 
فــي البدايــة عــرض لمواصفــات العيّّنــة؛ ثــم يلــي ذلــك 
أربعــة فصــول مخصّّصــة للمحــاور الأربعــة المشــار 
تسلســل   – عــام  بشــكل   – العــرض  ويتبــع  إليهــا. 
الســؤالََين  عــدا  مــا  عينهــا،  الاســتمارة  أســئلة 
الأخيــر.  الفصــل  إلــى  نقــلًًا  حيــث  والثامــن  الســابع 
ويخلــص العــرض إلــى بعــض الملاحظــات الختاميــة 

الملاحــق.  تليهــا  والاســتنتاجات، 

كلّّ البيانــات والمعطيــات الإحصائيــة الــواردة فــي هذا 
التقريــر مطابقــة للنتائــج التــي أعدهــا مكتــب الإحصــاء 
إلّّا أنّّ فريــق الهيئــة الوطنيــة تخّّدــل فــي  والتوثيــق، 
الإضافــي  التحليــل  بعــض  وفــي  العــرض  طريقــة 
للنتائــج، بمــا يكّّرــز علــى بعــض النقــاط التــي لهــا صلــة 

بعملهــا وأهميــة فيــه.

أ حجم العيّنة وتوزّعها حسب الجنسية	.

بلــغ حجــم العيّّنــة الإجمالــي 2949 شــخصًًا، يشــكّّل 
الباقــون  الـــ15%  أمّّــا   )2513( منهــم  اللبنانيــون 85% 
فهم فلسطينيون مقيمون في 8 مخيّّمات موجودة 
علــى الأراضــي اللبنانيــة )436(6.ويمكــن الاطّّلاع علــى 
التــوزّّع الجغرافــي التفصيلــي فــي الملحــق رقــم 1 فــي 

نهاـيـة التقـرري. 

مواصفات العيّّنةعن الدراسة الاستطلاعية

المقدّّمات: عن الدراسة ومواصفات العيّّنة

 %العددالجنسية

51385,2 2لبناني/ة

43614,8فلسطيني/ة

949100,0 2الاجمالي

الجودل 1: توزّّع العيّّنة حسب الجنسية

تــمّّ توجيــه الســؤال للمســتفتى اللبنانــي عــن بلدتــه 
أمّّــا  الهويــة.  فــي  القيــد  مــكان  حســب  والقضــاء 
المســتفتون الفلســطينيون فقــد تــمّّ توجيه الســؤال 
علــى أســاس مــكان الســكن فــي ثمانيــة مخيّّمــات 
موجــودة فــي لبنــان. إنّّ تفصيــل تــوزّّع العيّّنــة حســب 
قضــاء القيــد بالنســبة إلــى اللبنانييــن، وحســب مــكان 
الســكن/المخيّّم بالنســبة إلى الفلسطينيين، موجود 

ــر.  فــي الملحــق رقــم 1 فــي نهايــة التقري

دمــج  تــمّّ  الإحصائيــة،  الجــداول  لقــراءة  تســهلًًيا 
الأقضيــة فــي 11 منطقــة )وهــي المقصــودة بتعبيــر 
المناطــق فــي التقريــر، وهــي إمّّا محافظة أو مجموعة 
أقضيــة فــي محافظــة(، مــا عــدا الاســتثناءات التــي 
المناطــق  وهــذه  التقريــر.   متــن  فــي  إليهــا  يشــار 

مجمّّعــة علــى النحــو التالــي:

ب التوزّع الجغرافي 	.

	6 تســهيلًا للقــراءة، تــمّ تدويــر النســب المئويــة فــي متــن النــص والأشــكال .
البيانيــة، وأُبقــي الرقــم مــع الكســور العشــرية )رقــم واحــد بعــد الفاصلــة فــي 

الجــداول(.

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان22 . 



محافظة عكّار .1	
 الشمال 1: طرابلس، والضنّية، والمنية .2	
الشمال 2: زغرتا، وبشرّي، والكورة، والبترون.3	
جبل لبنان 1: جبيل، وكسروان، والمتن.4	
جبل لبنان 2: بعبدا، وعاليه، والشوف .5	
محافظة البقاع 1: البقاع الغربي.6	
محافظة البقاع 2: زحلة، وراشيا .7	
محافظة بعلبك الهرمل: بعلبك، والهرمل .8	
بريوت: الدائرتان الانتخابيتان بريوت 1 و2 .9	

محافظة الجنوب: الزهراني، وجزين، وصور، 10	.
وديصا 

محافظة النبطية: النبطية، وبنت جبيل، 11	.
وحاصبيّا، ومرجعيون.

 %العددالمنطقة

38012,9بريوت

2006,8جبل لبنان 1

34011,5جبل لبنان 2

53918,3الشمال 1

1394,7الشمال 2

1745,9عكار

38613,1الجنوب

32911,2النبطية

1695,7البقاع 1

1083,7البقاع 2

1856,3بعلبك

949100,0 2الاجمالي

الجودل 2: توزّّع العيّّنة الإجمالية حسب 
المناطق )عدد و%(.

الشكل البياني 1: توزّّع العيّّنة الإجمالية 
)لبنانيون وفلسطينيون( حسب المناطق %

الشمال 2

بعلبك

جبل لبنان 1 

جبل لبنان 2 

بريوت

الشمال 1

الجنوب

عكّّار

النبطية

البقاع 1

البقاع 2

13%

7%

11%

18%
5%

6%

13%

11%

6%

6%
4%
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أتــت  الجنــس،  حســب  العيّّنــة  تــوزّّع  إلــى  بالنســبة 
النســبة %60 للذكــور )1778(، و%40 للإنــاث )1171(.

%العددالجنس

77860,3 1ذكر
17139,7 1أنثى

949100,0 2الإجمالي

الجودل 3: توزّّع العيّّنة حسب الجنس  )عدد و%(

ربــع  فــإنّّ  التعليمــي،  المســتوى  إلــى  بالنســبة  أمّّــا 
ــة المتوسّّــطة أو مــا دون،  ــا بلــغ المرحل ــة تقريبًً العيّّن
وحوالــى %30 كانــوا مــن المســتوى الثانــوي، و%37 من 

المســتوى الجامعــي. 

مهنيغريه

26%

30%

37%

6%

جامعيثانوي

متوسط 
وما دون

%العددالمستوى التعليمي

76325,9متوسّّط وما دون

88730,1ثانوي

10137,3 1جامعي

1665,6مهني

321,1غريه

949100,0 2الإجمالي

الجودل 4: توزّّع العيّّنة حسب المستوى 
التعليمي )عدد و%(   

الشكل البياني 2: توزّّع العيّّنة حسب 
المستوى التعليمي %

بلــغ متوسّّــط عمــر الأفــراد المســتفتين فــي العيّّنــة 
الفئــات  حســب  المســتفتون  وتــوزّّع  ســنة.   41.7

النحــو الآتــي: العمريــة علــى 

 %العددالفئات العمرية

1434,8أقل من 21

30 - 2169823,7

40 - 3167622,9

50 - 4153118,0

60 - 5151817,6

+ 6138313,0

949100,0 2الاجمالي

الجودل 3: توزّّع العيّّنة حسب الفئات 
العمرية )عدد و%(

استخدام هذه الخصائص

التوزّع حسب الفئات العمرية	.ج

توزّع العيّنة حسب الجنس	.د

توزّع العيّنة حسب المستوى التعليمي	.ه

ــرات  ــي، ســوف تُُســتخدََم هــذه الخصائــص بصفتهــا متغيّّ ــي تل فــي الفصــول الت
لتفصيــل عــرض النتائــج والتحليــل. وســوف تُُســتخدََم كلّّهــا أو يُُســتخدََم بعضهــا 

اـلـذي ـلـه دلاـلـة، بحـسـب كلّّ ـسـؤال عـلـى ـدحة. 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان24 .



الفصل الأوّّل: المعرفة العامّّة بقضيّّة المفقودين 

موضوع الفصل 

يشــمل هــذا الفصــل الأســئلة 4 و5 و6 مــن الاســتبيان. وهــي تهــدف إلــى استكشــاف المعرفــة العامّّــة 
بقضيّّــة المفقوديــن فــي لبنــان، وتقديــر عددهــم، وهــل هنــاك متابعــة حاليــة أو ســابقة لقضيّّــة المفقوديــن. 

تــرد فــي مــا يلــي النتائــج المفصّّلــة لإجابــات أفــراد العيّّنــة وفــق تسلســل الأســئلة.

%العددوجود مفقودين منذ 1975

71858,3 1نعم

48816,5لا

74325,2لا أعلم

949100,0 2الإجمالي

الجودل 5: المعرفة بوجود مفقودين منذ 1975 
)عدد و%(   

والشــمال 2 )زغرتــا، وبشــرّّي، والكــورة، والبتــرون(. 
ولا يوجــد دلالــة محــدّّدة لهــذا التفــاوت فــي الإجابــات 
حســب المناطــق، وهــو أمــر ســيترّّكر بالنســبة إلــى 

الأخــرى.  الأســئلة 

1.1 - وجود مفقودين منذ حرب 1975
الســؤال الرابــع: برأيــك، هــل مــا يزال هنــاك مفقودون 

منذ حــرب 1975؟

بحســب اســتطلاع الرأي، فإنّّ %58 من المســتفتين 
يعتقــدون أنّّ هنــاك مفقوديــن فــي لبنــان منــذ 1975، 
أجابــوا »لا«.  أعلــم«، مقابــل 16%  »لا  أجابــوا  و25% 
العامّّــة  المعرفــة  عــن  أوّّليــة  دلالــة  يعطــي  وهــذا 
وهــي  قســرًًا،  والمخفييــن  المفقوديــن  بقضيّّــة 
ــع. وربّّمــا يمكــن تفســري  ــا هــو متوقّّ نســبة أقــلّّ ممّّ
بعــض  اقتنــاع  عــدم  بســبب  جزئيًًــا  النســبة  هــذه 
المســتفتين بوجــود مفقوديــن أحيــاء بعــد انقضــاء 

50 ســنة علــى انــدلاع الحــرب الأهليــة عــام 1975.

حســب  الإجابــات  تفايصــل  فــي  النظــر  وعنــد 
المناطــق، نكتشــف وجــود تفاوتــات كبيــرة، حيــث أنّّ 
تبلــغ  الإيجابــي )هنــاك مفقــودون(  الجــواب  نســبة 
والنبطيــة  وراشــيا(  )زحلــة،   2 البقــاع  فــي  أقصاهــا 
وجبــل لبنــان 1 )جبيــل، وكســروان، والمتــن(؛ فــي حيــن 
تســجََّل النســب الأدنــى فــي البقــاع 1 )البقــاع الغربــي( 

الشكل البياني 3: توزّّع المعرفة بوجود مفقودين منذ 1975 حسب المناطق )%(

82
75

71
65 64

58 58
52 51 50

34 32
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اتّّجــاه متّّســق  أيّّ  أيضًًــا  مــن جهــة أخــرى، لا يوجــد 
التعليــم والمعرفــة بوجــود  بيــن مســتوى  للترابــط 
حيــن  فــي  لبنــان،  فــي  مفقوديــن ومخفييــن قســرًًا 
دورًًا  والجنــس  العمــر  مثــل  أخــرى  عوامــل   تلعــب 
أكثــر أهميــة فــي ذلــك، كمــا ســيتبيّّن مــن الفقــرات 

التــي تلــي. 

الأكبــر ســنّّا علــى درايــة بقضيّّــة المفقوديــن أكثــر 
مــن الأصغــر ســنّّا

نســبة  بلغــت  ذلــك،  إلــى  الإشــارة  ســبقت  كمــا 
الســؤال  علــى  بنعــم  أجابــوا  الذيــن  المســتفتين 
الرابــع %58 )أي أنّّهــم يعتقــدون بوجــود مفقوديــن 
لــدى   60% النســبة  وتخطّّــت   .)1975 حــرب  منــذ 
ســنة،   30 أعمارهــم  فاقــت  الذيــن  المســتفتين 
وتراجعــت عــن المتوسّّــط بـــ 12 نقطــة بالحــدّّ الأدنــى 
 31 عــن  أعمارهــم  تنّّدــت  الذيــن  المســتفتين  لــدى 
الفئــة  عنــد  أقصاهــا  النســبة  هــذه  وتبلــغ  ســنة.  
العمريــة 61 عامًًــا ومــا فــوق )تقريبًًــا %65( فــي حيــن 
 ،)44%( ســنة   21 دون  هــم  مــن  عنــد  أدناهــا  تبلــغ 
والنســبة الكبــرى عنــد هــذه الفئــة الأخيــرة هــي جــواب 

 .)47%( أعلــم”  ”لا 

الفارق عن المتوسطالاجماليلا أعلمكلانعمالفئات العمرية

 14,2 -44,19,146,9100,0أقل من 21

21 - 3046,318,235,5100,0- 12,0

31 - 4060,214,525,3100,02,0

41 - 5064,818,616,6100,06,5

51 - 6064,317,618,1100,06,0

61 +64,815,719,6100,06,5

58,316,525,2100,00,0الاجمالي

73
62 62 58

53
47

الجودل 6: التقاطع بين الاعتقاد بوجود مفقودين منذ حرب 1975 والفئة العمرية )%(

الشكل البياني 4: توزّّع المعرفة بوجود مفقودين منذ 1975 حسب المستوى التعليمي )%(

مهنيجامعيالاجماليغريهثانوي متوسّّط وما دون

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان26 . 
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الشكل البياني 5: التقاطع بين الاعتقاد بوجود مفقودين منذ حرب 1975 والفئة العمرية )%(

المعرفة بوجود مفقودين حسب 
الجنس والجنسية

الاجماليلا أعلمكلانعمالجنس

60,917,921,1100ذكر

54,214,431,3100أنثى

58,316,525,2100الإجمالي

الاجماليلا أعلمكلانعمالجنسية

57,116,026,9100لبناني/ة

64,719,715,6100فلسطيني/ة

58,316,525,2100الاجمالي

الجودل 7: تقاطع المعرفة بوجود مفقودين حسب الجنس )%(     

الجودل 8: تقاطع المعرفة بوجود مفقودين حسب الجنسيّّة )%(     

أنّّ  الــرأي  اســتطلاع  نتائــج  بيّّنــت 
الذكــور علــى درايــة بوجــود مفقوديــن 
أكثــر مــن الإناث بنســبة %61 إلى 54%. 
كمــا أنّّ نســبة الفلســطينيين الذيــن 
منــذ  مفقوديــن  بوجــود  يعتقــدون 
1975 أعلــى ممّّــا هــي عليــه بالنســبة 
 .)57% مقابــل   65%( اللبنانييــن  إلــى 
وهــذا النمــط مــن التفــاوت يتكــرّّر فــي 
أكثــر مــن ســؤال، كمــا ســيظهر فــي 

تلــي.  التــي  الفقــرات 

 . 27 ملخّّص نتائج استطلاع الرأي 



1.2 - تقدير عدد المفقودين
 السؤال الخامس: إذا نعم )السؤال الرابع(، 

هل تعرف/تعرفين عددهم؟

أجــاب 1718 شــخصًًا بالإيجــاب علــى الســؤال الســابق، 
مفقــودون  هنــاك  يــزال  لا  أنّّــه  يعتقــدون  أنّّهــم  أي 
»المعنيــون«  هــم  هــؤلاء   .1975 منــذ  لبنــان  فــي 
بالجــواب عــن الســؤال الخامــس عــن تقديرهــم لعــدد 
خيــارات:  ثلاثــة  الســؤال  وقــد تضمّّــن  المفقوديــن. 
مــن  وأكثــر  و10000،   5000 وبيــن   ،5000 مــن  أقــلّّ 

.10000

قــدّّر %24 مــن المســتفتين المعنييــن أنّّ العــدد أقــلّّ 
مــن 5000؛ و%25 قــدّّروا العــدد بيــن 5000 و10000؛ 
و%13 قــدّّروه بأكثــر مــن 10000. أمّّــا النســبة الباقيــة، 
وهي الأكبر وتبلغ %38 )656 من أصل 1718( أو 22% 

مــن العيّّنــة الإجماليــة، فــكان جوابهــا »لا أعــرف«. 

ومــا يلفــت النظــر فــي هــذه النتيجــة هــو أنّّ نســبة 
الذيــن قدّّمــوا تقديرهــم لعــدد المفقوديــن هــي 36% 
فقــط مــن إجمالــي المســتفتين. مــن جهــة أخــرى، 
فــإنّّ نصــف هــؤلاء قــدّّروا أنّّ العــدد هــو إمّّــا أقــلّّ 
مــن 5000 أو بيــن 5000 و10000 وبنســب متقاربــة 
لــلّّك مــن الإجابتََيــن(، فــي حيــن أنّّ النســبة  )الربــع 
مــن  أكثــر  بأنّّــه  العــدد  قــدّّروا  لمََــن  كانــت  الأدنــى 
ًـا وفــي  10000. ومعلــوم أنّّ الأرقــام المتداولــة إعلامي�
التقاريــر القديمــة تقــدّّر عــدد المفقوديــن والمخفييــن 
قســرًًا فــي لبنــان بمــا يزيــد عــن 17000 شــخص، وهذا 
رقــم تقديــري وغيــر دقيــق. والتباعــد بيــن تقديــرات 
عــدم  إلــى  يشــري  المتداولــة،  والأرقــام  المســتفتين 

معرفتهــم بهــذه الأرقــام التقديريــة.  

الاجماليمن الإجمالي %من المعنيين %العددتقدير عدد المفقودين

40623,613,8100أقلّّ من 5000

5001 - 1000043325,214,7100

22313,07,6100أكثر من 10000

65638,222,2لا أعرف

 إجمالي الذين يعلمون
بوجود مفقودين

1 718100,0 

41,7 231 1غري معني

100,0 949 2الإجمالي

الجودل 9: تقدير عدد المفقودين في لبنان حسب رأي المستفتين )عدد و%(

تقدير العدد حسب المناطق
أنّّ  أي  التعليمــي.  المســتوى  حســب  الإجابــات 
الانتمــاء إلــى منطقــة معيّّنــة أو مســتوى تعليمــي 
محــدّّد ليســا عاملََيــن مؤثرََيــن بقــوّّة وبشــكل متّّســق 

والمخفييــن قســرًًا.   المفقوديــن  عــدد  تقديــر  فــي 

بالنظــر إلــى تفصيــل الإجابــات حســب المناطــق، لا 
يمكــن اســتخلاص نمــط محــدّّد. فهنــاك تفاوتــات 
إيجــاد  يمكــن  لا  المختلفــة  الإجابــات  نســب  فــي 
تفســري أكيــد لهــا اســتنادًًا إلــى اســتطلاع الــرأي الــذي 
تفصيــل  إلــى  بالنســبة  الأمــر  وكذلــك  إجــراؤه.  تــمّّ 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان28 . 



الشكل البياني 6: تقدير المستفتين المعنيين لعدد المفقودين حسب المناطق  )%(

تقدير عدد المفقودين حسب الفئات العمرية
العمريــة  الفئــات  لــدى  افضــل  هــي  المفقوديــن 
بمــا  الشــباب،  لــدى  أقــلّّ  معرفــة  مقابــل  الكبيــرة 
يرجــح أن تكــون المعلومــات عــن العــدد قــد توفــرت 
فــي فتــرات زمنيــة ســابقة اقــرب إلــى تاريــخ الحــرب 
فــي  تتجــدد  لــم  المعلومــات  هــذه  وأنّّ   اللبنانيــة، 
الســنوات الأخيــرة، وأنّّ ضعــف اطّّلاع الشــباب إنّّمــا 
يعــود لغيــاب الاهتمــام الإعلامــي المســتمر بهــذه 

القضيّّــة خلال العقديــن الأخرييــن.

 أقل منالفئات العمرية
5000

   5001 - 
10000

 أكثر من
الاجماليلا أعرف10000

12,714,39,563,5100,0أقل من 21

21 - 3020,418,612,448,6100,0

31 - 4020,930,011,138,1100,0

41 - 5024,125,612,537,8100,0

51 - 6030,329,111,129,4100,0

61 +25,423,021,030,6100,0

23,625,213,038,2100,0الاجمالي

 الجودل 10: التقاطع بين تقدير عدد المفقودين منذ حرب 1975 والفئات العمرية )%(

ّـن الجــدول 10 أنّّ الفئــات العمريــة الصغيــرة )أقلّّ  يبي�
مــن 30 ســنة( قــد ســجّّلت نســبًًا مرتفعــة بشــكل 
واضــح بالنســبة إلــى جــواب »لا أعــرف« وعــدم تقديــم 
أيّّ تقديــر لأعــداد المفقوديــن؛ فــي حيــن أنّّ نســبة مََــن 
اعتبــروا عــدد المفقوديــن يزيــد عــن 10000 شــخص، 
هــي لمََــن تزيــد أعمارهــم عــن 50 ســنة وتزيــد عــن 
المتوسّّــط الوطنــي لهــذه الإجابــة، وهــي الأقــرب إلــى 
ــة  التقديــرات. يوحــي مــرة أخــرى بــأنّّ المعرفــة بقضيّّ
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1.3 - متابعة أخبار المفقودين 
السؤال السادس: هل تتابع/تتابعين أخبارًًا تتعلّّق 

بقضيّّة المفقودين والمخفيين قسرًًا؟

تضمّّــن هــذا الســؤال خيــارات الإجابــة التاليــة: نعــم 
وتبيّّــن  كلا.  ســابقًًا؛  )تابعــت(  نعــم  دائمًًــا؛  )أتابــع( 
الأخبــار  حاليًًــا  يتابعــون   9% مــن  أقــلّّ  أنّّ  الإجابــات 
 31% تابعهــا  حيــن  فــي  القضيّّــة،  بهــذه  المتعلّّقــة 
فــي فتــرات زمنيــة ســابقة وتوقّّفــوا عــن ذلــك الآن، 

يتابعوهــا لا ســابقًًا ولا حاليًًــا. لــم  وحوالــى 61% 

%العدد

2578,7نعم دائما

90130,6نعم سابقا

79160,7 1كلا

949100,0 2الاجمالي

الاجماليكلانعم سابقانعم دائماالفئات العمرية

4,27,788,1100,0أقل من 21

21 - 304,313,682,1100,0

31 - 407,729,662,7100,0

41 - 5010,536,552,9100,0

51 - 6011,443,245,4100,0

61 +14,146,239,7100,0

8,730,660,7100,0الاجمالي

المتابعة حسب العمر

الجودل 12: التقاطع بين نسبة متابعة أخبار المفقودين والفئات العمرية )%(

 الجودل 11: نسبة متابعة أخبار المفقودين 
)عدد و%(

وكمــا هــو متوقّّــع، وانســجامًًا مــع الإجابــات الســابقة 
فــإنّّ  بالقضيّّــة،  المعرفــة  بمســتوى  المتعلّّقــة 
ــار  ــة الشــابّّة هــي الأقــلّّ متابعــة لأخب الفئــات العمري
المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا، وتصــل نســبة مََــن 
لا يتابعــون إلــى %88 لمََــن هــم دون الـــ21 ســنة، و82% 
لمََــن هــم بيــن 21 و30 ســنة. فــي المقابــل، فــإنّّ الأكثــر 
ا، وتصــل هــذه النســبة إلــى  متابعــة هــم الأكبــر ســًنًّ
أقصاهــا عنــد مََــن تزيــد أعمارهــم عــن 61 ســنة: 14% 
ًـا، و%46 تابعــوا ســابقًًا. واللافت للنظر  يتابعــون حالي�
فــي هــذا الســياق هــو وجــود اتّّســاق ونمــط واضــح 
ومنســجم فــي الإجابــات حســب الفئــات العمريــة، 
تصاعــدي  بشــكل  المتابعــة  نســبة  ترتفــع  حيــث 
مــع العمــر، وترتفــع نســبة مََــن لا يتابعــون أبــدًًا مــع 
انخفــاض العمــر، علــى مــا يوضــح الجــدول والرســم 
العامــل  العمــر  يجعــل  مــا  وهــذا  أدنــاه،  البيانــي 
المنفــرد الأكثــر تأثيــرًًا فــي متابعــة أخبــار المفقوديــن 

والمخفييــن قســرًًا. 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان30 .
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الشكل البياني 7: التقاطع بين نسبة متابعة أخبار المفقودين والفئات العمرية   )%(

الشكل البياني 8: التقاطع بين تقدير نسبة متابعة أخبار المفقودين والفئات العمرية )%(
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88% 82%

المتابعة حسب الجنس والمناطق 
الأدنــى  المتابعــة  نســب  أمّّــا   .)48%( الجنــوب  ثــم 
فهــي فــي البقــاع الغربــي )البقــاع 1( وتبلــغ %20، ثــم 
حيــث  والضنيــة(  والمنيــة،  )طرابلــس،   1 الشــمال 
المتابعــة  نســبة  أنّّ  أيضًًــا  واللافــت   .30% تبلــغ 
المســتمرّّة الأعلــى هــي فــي النبطيــة )%21(، يليهــا 
بعلبــك )%17(، فــي حيــن هــي الأدنــى فــي عــكّّار )2%( 
والبقــاع الغربــي )%3( والشــمال 2 )%4(. ولا يوفّّــر 
اســتطلاع الــرأي مــا يمكــن أن يفسّّــر هــذا النــوع مــن 

الكبيــر.   التفــاوت 

لأخبــار  الإنــاث  مــن  متابعــة  أكثــر  الذكــور  أنّّ  تبيّّــن 
المفقوديــن: نســبة %10 مــن الذكــور مقابــل %7 مــن 
الإنــاث يتابعــون بشــكل دائــم الأخبــار، ونســبة 33% 

للذكــور مقابــل %27 للإــناث تابعوــها ــسابقًًا.

 أمّّــا التفاوتــات فــي مســتوى متابعــة الأخبــار حســب 
المتابعــة  أنّّ  ويلاحــظ  كبيــرة.  فهــي  المناطــق 
الإجماليــة )المســتمرّّة والســابقة معًًــا( هــي أعلــى 
 ،)58%( الهرمــل   – بعلبــك  هــي  مناطــق  أربــع  فــي 
ثــم البقــاع 2 زحلــة، وراشــيا، يليهــا النبطيــة )51%(، 
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الفصل الثاني: المعرفة المحدّّدة ومتابعة قضيّّة المفقودين

موضوع الفصل

يشــمل هــذا الفصــل الأســئلة 9 و10 و11 و12 و13 مــن الاســتبيان. وهــي تمثّّــل انتقــالًًا مــن المعرفــة العامّّــة 
ا إلــى وجــود معرفــة محــدّّدة بأشــخاص مفقوديــن فــي محيــط أفــراد  بقضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًً
العيّّنــة: هــل هنــاك معرفــة بمفقــود فــي محيــط المســتفتى، هــل تــمّّ التبليــغ عنــه، هــل هنــاك متابعــة، ومََــن 

هــي الجهــة التــي تتابــع.

2.1 - معرفة المستفتى بأحد 
 المفقودين في بيئته

السؤال التاسع: هل تعرف/تعرفين في محيطك 
أحد المفقودين )نعم؛ لا(؟

يتعلّّق هذا الســؤال بالمعرفة المحدّّدة )الشــخصية 
بمعنــى مــا( بأحــد المفقوديــن فــي محيــط الشــخص 
المســتفتى. وتبيّّن النتائج أنّّ حوالى ربع المســتفتين 
لا   77% مقابــل  المفقوديــن،  أحــد  يعرفــون   )23%(

يعرفــون.

%العدد

67522,9نعم

277,1 247كلا

2100,0 949الاجمالي

الجودل 13: معرفة مفقود في بيئة المستفتى 
)عدد و%(

الجودل 14: معرفة مفقود في بيئة المستفتى 
حسب الفئات العمرية )عدد و%(

حسب العمر

الاجماليكلانعمالفئات العمرية

10,589,5100,0أقل من 21

21 - 3011,089,0100,0

31 - 4017,083,0100,0

41 - 5023,976,1100,0

51 - 6032,068,0100,0

61 +45,754,3100,0

22,977,1100,0الاجمالي

ا يعرفــون مفقــودًًا فــي  تبيّّــن النتائــج أنّّ الأكبــر ســًنًّ
محيطهــم أكثــر مــن الفئــات العمريــة الشــابّّة، وأنّّ 
هــذه النســب ترتفــع بشــكل متــرّّدج ومتّّســق مــن 
إلــى 46%  أقــلّّ مــن 21 ســنة،  %10 للفئــة العمريــة 

لمََــن يزيــد عمرهــم عــن 61 ــسنة. 

الشكل البياني 9: معرفة مفقود في بيئة المستفتى حسب الفئات العمرية )عدد و%(

46%
32%

24%
17%

11%10%

أقل من 21 21 - 30 31 - 40 41 - 50 51 - 60 61 +

المتوسّّط الإجمالي 23%

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان32 . 



الشكل البياني 10: معرفة مفقود في بيئة 
المستفتى حسب الجنسية )%(

الشكل البياني 11: معرفة مفقود في بيئة 
المستفتى حسب المستوى التعليمي )%(

الشكل البياني 12: معرفة مفقود في بيئة 
المستفتى حسب المناطق )%(

حسب الجنس والجنسية
قّ بالمعرفــة حســب جنــس المســتفتى،  فــي مــا يتعل�
مفقــودًًا  يعرفــون  الذكــور  مــن   26% نســبة  فــإنّّ 
حســب  أمّّــا  للإنــاث.   19% مقابــل  محيطهــم،  فــي 
الجنســية فــإنّّ نســبة معرفــة المســتفتى بمفقــود 
فــي بيئتــه تبلــغ عنــد الفلســطينيين أكثــر مــن ضعــف 
اللبنانييــن )%42 مقابــل 20%(.  النســبة عنــد  هــذه 
ويعــود ذلــك إلــى أنّّ بيئــة المخيّّمــات الفلســطينية 
الاجتماعيــة  العلاقــات  ونســيج  نســبيًًا،  ضيقــة 
والتعــارف بيــن الســكّّان أكثــر كثافــة ممّّــا هــو عليــه 
بيــن اللبنانييــن، بمــا فــي ذلــك الــكلام والمعلومــات 

المفقوديــن. عــن 

المعرفة المحدّّدة حسب المستوى التعليمي
المســتوى  حســب  مفقــود  معرفــة  نســبة  أمّّــا 
التعليمــي فهــي تشــري إلــى أنّّ النســبة الأدنــى هــي 
لــذوي مســتوى التعليــم الجامعــي )%19( والثانــوي 
)%20(، فــي حيــن أنّّ النســب تزيــد عــن المتوسّّــط 
الإجمالــي لمََــن مســتواهم التعليمــي متوسّّــط ومــا 
دون )%30( أو لمََــن تابعــوا التعليــم المهنــي )27%(. 
وتوحــي هــذه النتائــج بــأنّّ  الفئــات الشــعبية )علــى 
اعتبــار أنّّ المســتوى التعليمــي متوسّّــط ومــا دون 
أكثــر معرفــة  المهنــي تعبيــر عنهــا( هــي  والتعليــم 
ذات  الفئــات  مــن  محيطهــا  فــي  مفقــود  بوجــود 
ــى، وهــذا مــا يوحــي أيضًًــا  المســتوى التعليمــي الأعل
ــر  ــة أو بكثافــة أكث بكثافــة أشــدّّ للعلاقــات الاجتماعي
لوقــوع حــالات فقــدان وإخفــاء قســري ضمــن هــذه 

الاجتماعيــة. البيئــة 

التفاوت حسب المناطق
فــي مــا يخــصّّ التفاوتــات حســب المناطــق، تلاحََــظ 
الســمات عينهــا كمــا فــي الأســئلة الأخــرى، إذ هنــاك 
تفاوتــات كبيــرة بيــن حــدّّ أقصــى هــو %33 فــي النبطيــة، 
و%8 فــي عــكّّار. ولا يوفّّــر اســتطلاع الــرأي معطيــات 
الــذي  الأمــر  التفــاوت،  هــذا  ســبب  بتقييــم  تســمح 

ــب التعمّّــق فــي البحــث لمعرفــة ذلــك. يتطلّّ

المتوسّّط الإجمالي 23%

20%

42%

23%

الاجمالي

 متوسّّطثانويجامعيمهنيغريه
وما دون

لبناني/ةفلسطيني/ة
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 2.2 - التبليغ عن المفقود
 السؤال العاشر: إذا نعم )تعلم بوجود مفقود 
 في محيطك(، هل تمّّ التبليغ عنه/عنها )نعم؛ 

لا؛ لا أعلم(؟

مــن أصــل 675 شــخصًًا يعرفــون بأحد المفقودين في 
ــمّّ التبليــغ  ــه ت ــة %64 منهــم أنّّ بيئتهــم، رّّصحــت غالبي
عــن المفقــود، فــي حيــن أنّّ %27 منهــم لا يعرفــون إذا 
تــمّّ التبليــغ أم لا، و%9 نفــوا حصــول تبليــغ. ومــع أنّّ 
ًـا رّّصحــوا بمعرفتهــم بأحــد  أقــلّّ مــن ربــع العيّّنــة تقريب�
المفقوديــن فــي محيطهــم، وهــي نســبة متواضعــة 
ًـا أفــادوا بأنّّهم يعرفون  َـي هــؤلاء تقريب� نســبيًًا، فــإنّّ ثلث�
عــن حصــول تبليــغ عــن المفقــود، وهــذا مــا يشــري إلــى 
ــدى هــؤلاء.  مســتوى متقــدّّم نســبيًًا مــن المتابعــة ل
وتفيــد البيانــات التفصيليــة عــن عــدم وجــود اختلافــات 
ســواء  محــدّّدة  خلاصــات  إلــى  تدفــع  دلالــة  ذات 
المســتوى  أو  الجنســية  أو  الجنــس  إلــى  بالنســبة 
التعليمــي أو حســب المناطــق، وطبيعــة التفاوتــات 
هنــا مشــابهة لمــا ســبق، وأهميتهــا محــدودة لأنّّهــا 
تعبّّــر عــن المعرفــة بحصــول التبليــغ لا أكثــر، وتعبّّــر 
داخــل  الاجتماعيــة  العلاقــات  كثافــة  مســتوى  عــن 

البيئــة بالدرجــة الأولــى.  

% منالعدد
المعنيين

 % من
 الإجمالي

43063,714,6نعم

649,52,2كلا

18126,86,1لا أعلم

 إجمالي الذين
 يعرفون أحد
المفقودين

675100,022,9

77,1 2 247غري معني

100,0 2 949الاجمالي

الجودل 15: المعرفة بحصول تبليغ عن المفقود 
في بيئة المستفتى )عدد و%(

 2.3 - الجهة التي تمّّ التبليغ لديها
السؤال الحادي عشر: مََن هي الجهة التي 

تمّّ تبليغها بوجود المفقود )القوى الأمنية 
والقضاء؛ مرجعية حزبية؛ لجنة أهالي المخطوفين 
والمفقودين في لبنان؛ مرجعية سياسية؛ مرجعية 

دينية؛ وسيلة إعلامية أو غريها؛ لا أعلم(؟

حصــول  عــن  أفــادوا  مســتفتى   430 أصــل  مــن 
التبليــغ عــن المفقــود، توزّّعــت الإجابــات عــن الجهــة 
التــي تــمّّ تبليغهــا كالآتــي: فــي المرتبــة الأولــى جــاءت 
المرجعيــة  ثــمّّ   ،)29%( والقضــاء  الأمنيــة  القــوى 
المخطوفيــن  أهالــي  لجنــة  تليهــا   ،)18%( الحزبيــة 
والمفقوديــن فــي لبنــان )%17(، ومرجعيــة سياســية 
وســيلة  وأخيــرًًا   ،)5%( دينيــة  فمرجعيــة   ،)13.5%(

.)3%( غيــره  أو  إعلاميــة  الشكل البياني 13: الجهة التي تمّّ إبلاغها عن 
المفقود في بيئة المستفتى )%(

وسيلة إعلامية أو غريه

القوى الأمنية والقضاء

لجنة أهالي المخطوفينمرجعية حزبية

لا أعلم

مرجعية سياسية

مرجعية دينية

29%

18%17%

14%

14%
5% 3%

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان34 .



الجودل 16: الجهة التي تمّّ إبلاغها عن المفقود في بيئة المستفتى )عدد و%(

الجودل 17: الإبلاغ عن المفقود في بيئة المستفتى )عدد و%(

 % من الإجمالي% من المعنيينالعدد

12428,84,2القوى الأمنية والقضاء

7818,12,6مرجعية حزبية
 لجنة أهالي المخطوفين والمفقودين في

7216,72,4لبنان

6214,42,1لا أعلم

5813,52,0مرجعية سياسية

235,30,8مرجعية دينية

133,00,4وسيلة إعلامية أو غريه

430100,014,6إجمالي الذين يعرفون الجهة التي تمّّ تبليغها

85,4 519 2غري معني

100,0 949 2الاجمالي

 % من الإجمالي% من المعنيينالعدد

23334,57,9نعم

17826,46,0لا

26439,19,0لا أعلم

675100,022,9إجمالي الذين يعرفون بأحد المفقودين

27477,1 2غري معني

949100,0 2الإجمالي

 2.4 - متابعة قضيّّة المفقود/ة
السؤال الثاني عشر: هل يقوم أحد بمتابعة 

قضيّّته/قضيّّتها )المفقود/ة( )نعم؛ لا؛ لا أعلم(؟

مســتفتى   675 أصــل  مــن   34.5% نســبة  أكّّــدت 
المفقــود  قضيّّــة  أنّّ  المفقوديــن،  بأحــد  يعرفــون 
الذيــن يعرفــون بــه مــا زالــت متابعــة، مــا يشــكّّل 7.9% 

العيّّنــة. إجمالــي  مــن 
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2.5 - الجهة التي تتولّىّ متابعة قضيّّة 
 المفقود/ة

السؤال الثالث عشر: إذا نعم )هناك مََن يتابع 
قضيّّة المفقود(، مََن يقوم بالمتابعة )محامي 
العائلة؛ العائلة؛ الزوجة؛ الوالدة؛ الابن؛ الحفدي؛ 

جهة سياسية؛ غريه – حدّّد(؟

أكّّــدوا  مســتفتى   233 أصــل  مــن   78.5% نســبة  إنّّ 
قــد  بــه،  يعرفــون  الــذي  المفقــود  قضيّّــة  متابعــة 
ــة  ــى متابعــة قضيّّ حــدّّدت العائلــة كالجهــة التــي تتولّّ
المفقــود/ة. يضــاف إلــى ذلــك نســبة %18.5 حــدّّدوا 
أنّّ محامــي العائلــة هــو مََــن يتابــع، مــا يجعــل مجموع 
)لنّّكــهم المعنـيـين  ــمن   97% العائليــة   المتابعــة 

لا يمثّّلــون ســوى أقــلّّ مــن %8 مــن إجمالــي العيّّنــة(. 

الجودل 18: الجهة التي تتابع قضيّّة المفقود في بيئة المستفتى )عدد و%(

 % من الإجمالي% من المعنيينالعدد

18378,56,2العائلة

4318,51,5محامي العائلة

73,00,2جهة سياسية

233100,07,9إجمالي الذين يتابعون قضيّّة المفقود

71692,1 2غري معني

949100,0 2الإجمالي

تعليق عامّّ على نتائج الفصلََين الأوّّل والثاني

إنّّ النتائــج المعروضــة فــي الفصلََيــن الأوّّل والثانــي تبيّّــن أنّّ الطابــع الشــخصي والعائلــي هــو الأكثــر أهميــة 
ّـة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا. ويلفــت النظــر تحديــدًًا  فــي مــا يخــصّّ المعرفــة العامّّــة أو المحــدّّدة بقضي�
ّـن بشــكل مســتمرّّ أنّّ كبــار الســنّّ  رّ العمــر هــو الأكثــر أهميــة واتّّســاقًًا فــي تفســري النتائــج، حيــث يتبي� أنّّ متغي�
ّـة المفقوديــن مقارنــةًً بالفئــات العمريــة الشــابّّة. كمــا أنّّ الاهتمــام بالمتابعة هو  أكثــر معرفــة ومتابعــة لقضي�
فــي الدرجــة الأولــى شــأن عائلــي وبشــكل شــبه حصــري، وهــذا أمــر طبيعــي، لكــنّّ النســب الضئيلــة للخيــارات 
ّـة عـلـى امـدتاد العـقـود الماضـيـة. رّ عـلـى ضـعـف أو غـيـاب أيّّ آلـيـات متابـعـة عملـيـة لـهـذه القضـي الأـرخى تؤـشّ

ا، تبيّّــن أيضًًــا أنّّ الفلســطينيين أكثــر اطّّلاعًًــا ومتابعــة لقضيّّــة المفقوديــن، ويعــود ذلــك إلــى كثافــة  أخيــرًً
الســكن والتفــاعلات الاجتماعيــة فــي المخيّّمــات. ويعــزّّز تفســرََي هــذه النتيجــة بكثافــة العلاقــات الاجتماعيــة، 
أنّّ النتائــج بالنســبة إلــى اللبنانييــن حســب المســتوى التعليمــي، بيّّنــت اهتمامًًــا أعلــى لــدى ذوي المســتوى 
التعليمــي دون المتوسّّــط والمهنــي، فــي حيــن أنّّهــا الأدنــى عنــد الجامعييــن. ويجــب النظــر هنــا إلــى المســتوى 

التعليمــي باعتبــاره مؤشّّــرًًا علــى الوضــع الاجتماعــي لأفــراد العيّّنــة أكثــر ممّّــا هــو بعــد معرفــي أو علمــي. 

عامّّــة  آليــات  غيــاب  أو  ضعــف  إلــى  ذلــك  ويشــري 
ّـى المتابعــة خلال العقــود الســابقة، فــي  فعّّالــة تتول�
ــمن أــلّّق  مــنذ  تــشكّّلت  الوطنــية  الهـيـئة  أنّّ   حــين 
فعاليتهــا  كامــل  تأخــذ  لــم  وهــي  ســنوات،  خمــس 
المفقوديــن  قضيّّــة  متابعــة  فــي  المتوقّّعــة 

بعــد.  قســرًًا  والمخفييــن 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان36 . 



الفصل الثالث: الحقوق والمسؤوليات

موضوع الفصل

يشــمل هــذا الفصــل الأســئلة 14 و15 و16 و17 مــن الاســتبيان. وهــي تشــمل التعــرّّف إلــى رأي أفــراد العيّّنــة 
فــي النقــاط التاليــة: الجهــة المســؤولة عــن كشــف مصيــر المفقوديــن، طبيعــة حــقّّ الأهالــي فــي معرفــة 

مصيــر المفقوديــن، مــا هــي فوائــد كشــف المصيــر، ومــا هــي مخاطــره. 

3.1 - المسؤولية عن كشف مصير 
 المفقودين

السؤال الرابع عشر: مََن برأيك الجهة المسؤولة 
عن كشف مصري المفقودين )السلطات الرسمية؛ 

الأحزاب؛ المجتمع الدولي؛ أهالي المفقودين؛ غريه 
– حدّّد(؟ 

الجهة المسؤولة

الــرأي  نتائــج اســتطلاع  أنّّ بعــض  الرغــم مــن  علــى 
المفقوديــن  بقضيّّــة  المعرفــة  ضعــف  إلــى  تشــري 
والمخفييــن قســرًًا أو المتابعــة المســتمرّّة لهــا، فــإنّّ 
غالبيــة كبيــرة مــن المســتفتين أجابــوا علــى الأســئلة 
التــي لهــا طابــع عــامّّ، بمــا فــي ذلــك القــدرة علــى تحديــد 
الجهــة المســؤولة عــن كشــف مصيــر المفقوديــن 

والمخفييــن قســرًًا. 

فقــد ســمّّى كلّّ المســتفتين جهــة محــدّّدة مســؤولة 
عــن كشــف مصيــر المفقوديــن واختــار %85 منهــم أنّّ 
هذه المسؤولية تقع على عاتق السلطات الرسمية 
لمســؤولية  كانــت  الأعلــى  والنســبة  والأحــزاب. 
الثانيــة  والنســبة   )65%( الرســمية  الســلطات 

للأحــزاب )%43( )يمكــن للشــخص اختيــار أكثــر مــن 
جــواب، لذلــك فــإنّّ مجمــوع النســب أكثــر مــن 100%(، 
وهــذا مــا يعنــي أنّّ الإشــارة بالمســؤولية تتوجّّــه إلــى 
الســلطة السياســية بصفتهــا صاحبــة المســؤولية 
الوطنيــة العامّّــة، وكذلــك الأحــزاب السياســية التــي 
كانــت فــي معظمهــا أطرافًًــا فــي الحــرب ومســؤولة 
بشــكل أو بآخــر عــن الفقــدان والإخفــاء القســري، كمــا 
أنّّهــا الموجــودة فــي الســلطة حاليًًــا، أي أنّّهــا تتحمّّــل 
أنّّ   24% اعتبــر  المقابــل،  فــي  مرّّتََيــن.  المســؤولية 
المســؤولية تقــع علــى المجتمــع الدولــي، فــي حيــن 
ــن.  ويشــري  ــي المفقودي رأى %17 أنّّهــا تقــع علــى أهال
ــق  ــى أنّّ عمــوم النــاس يشــريون بشــكل دقي ــك إل ذل
إلــى الجهــة التــي يفتــرض بهــا أن تتحمّّــل المســؤولية 

ــا. فعليًً

% العدد

91364,9 1السلطات الرسمية
28043,4 1الأحزاب

71424,2المجتمع الدولي
49816,9أهالي المفقودين

949100,0 2العينة

الجودل 19: الجهة المسؤولة عن كشف مصير 
المفقودين  )عدد و%(

الشكل البياني 14: الجهة المسؤولة عن كشف 
المصير )%(

 السلطات
الرسمية

الأحزاب

 أهالي
المفقودين

 المجتمع
الدولي 65%

43%

24%

17%
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المسؤولية حسب الجنسية
إلــى الفلســطينيين، بلغــت نســبة الذيــن  بالنســبة 
حمّّلــوا المســؤولية للســلطات الرســمية %76 وهــي 
أعلــى مــن النســبة لــدى اللبنانييــن، أي %63 فقــط. 
بالنســبة  الجنســية  حســب  النســبة  تتســاوى  وإذ 

 السلطاتالجنسية
 المجتمعالأحزابالرسمية

الدولي
  أهالي

العينةالمفقودين

63,043,524,618,5100,0لبناني/ة
75,743,122,07,8100,0فلسطيني/ة

64,943,424,216,9100,0الاجمالي

إلــى تحميــل المســؤولية للأحــزاب )للفلســطينيين 
أيضًًــا أحزابهــم( والمجتمــع الدولــي، فــإنّّ نســبة مََــن 
يعتبــرون أنّّهــا مســؤولية لجنــة الأهالــي أعلــى بيــن 

اللبنانييــن، وهــو الأمــر الطبيعــي والمتوقّّــع.

الجودل 20: المسؤوليّّة عن كشف المصير حسب الجنسية )%(

 الجودل 21: المسؤولية عن كشف المصير حسب الفئات العمرية )%(

المسؤولية حسب الفئات العمرية
الجهــة  تحديــد  بشــأن  الإجابــات  تــوزّّع  يقــدّّم 
المســؤولة عــن كشــف مصيــر المفقوديــن حســب 
الفئــات العمريــة ملاحظــات ذات دلالــة، كمــا يبيّّــن 

التاليََيــن:  البيانــي  والرســم  الجــدول 

 السلطاتالفئات العمرية
 المجتمعالأحزابالرسمية

الدولي
 أهالي

العينةالمفقودين

60,821,030,835,7100,0أقل من 21
21 - 3068,933,222,519,3100,0
31 - 4063,644,127,118,6100,0
41 - 5062,749,026,213,7100,0
51 - 6066,249,420,811,4100,0

61 +62,453,321,714,1100,0
64,943,424,216,9100,0الاجمالي

الشكل البياني 15: المسؤولية عن كشف المصير حسب العمر  )%(

61

21 31 22 27 26 21 22
14141919

36

1111

33
44

49 49 53

69 64 63 6266

أقل من 21 21 - 30 31 - 40 41 - 50 51 - 60 61 +

السلطات الرسمية الأحزاب المجتمع الدولي أهالي المفقودين

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان38 .



العمريــة  الفئــات  حســب  الإجابــات  تــوزّّع  يبيّّــن 
ــا فــي النســب بيــن كلّّ الفئــات العمريــة لجهــة  تقاربًً
ــار مســؤولية الســلطات الرســمية عــن كشــف  اختي
ــة  ــع ومســتقلّّ عــن التجرب ــر، وهــذا أمــر متوقّّ المصي
ا.  الشــخصية المتفاوتــة بيــن الشــباب والأكبــر ســًنًّ

للأحــزاب  المســؤولية  تحميــل  يخــصّّ  مــا  فــي  أمّّــا 
فنــرى اتّّجاهًًــا مترّّدجًًــا وتصاعي�دًـا حســب العمــر، حيث 
ا تعتبــر مســؤولية  الفئــات العمريــة الأكبــر ســًنًّ أنّّ 
الشــابّّة،  العمريــة  بالفئــات  مقارنــةًً  أكبــر  الأحــزاب 
وهــذا يعــود فــي جانــب أساســي منــه إلــى تجربتهــا 
الشــخصية وقربهــا الزمنــي مــن فتــرة الحــرب، حيــث 
كانــت الســلطة المركزيــة ضعيفــة أو شــبه غائبــة 

مقارــةًًن بحــضور الأــحزاب.

وأمّّــا فــي مــا يتعلّّــق بمســؤولية المجتمــع الدولــي 
ــرّّدج ومتّّســق فــي الاتّّجــاه  ــي فــإنّّ الاتّّجــاه مت والأهال
الفئــات  لــدى  أعلــى  النســبة  أنّّ  حيــث  المعاكــس، 
تقــدّّم  كلمــا  تدريجيًًــا  وتنخفــض  الشــابّّة،  العمريــة 
المســتفتى بالعمــر. وهــذا أيضًًــا يعــود إلــى التجربــة 
ا  الشــخصية، حيــث أنّّ الفئــات العمريــة الأكبــر ســًنًّ
تحمّّــل مســؤولية أكبــر لأطراف عايشــت ممارســاتها 
الســابقة، كمــا أنّّهــا أكثــر معرفــة بقــدرات المجتمــع 
ومســؤولياتهم  الأهالــي  لجــان  بقــدرات  أو  الدولــي، 
فــي هــذا المجــال. ولا يظهــر تــوزّّع الإجابــات حســب 

تفاوتــات كبيــرة. التعليمــي  المســتوى 

المسؤولية عن كشف المصير حسب المناطق
النتائــج تفاوتــات وإجابــات غيــر نمطيــة فــي  تظهــر 
المصيــر  كشــف  عــن  المســؤولة  الجهــة  تحديــد 
دلالات  اســتخلاص  يمكــن  ولا  المناطــق،  حســب 
متّّســقة فــي هــذا المجــال، كمــا هــو الحــال بالنســبة 

 السلطاتالمنطقة
 المجتمعالأحزابالرسمية

الدولي
 أهالي

العينةالمفقودين

77,643,713,99,7100,0بريوت

60,530,544,520,0100,0جبل لبنان 1

73,544,120,66,5100,0جبل لبنان 2

60,139,715,47,2100,0الشمال 1

30,928,88,643,2100,0الشمال 2

41,444,34,615,5100,0عكار

69,456,522,016,1100,0الجنوب

82,438,929,816,4100,0النبطية

47,918,364,551,5100,0البقاع 1

57,443,561,150,0100,0البقاع 2

68,180,022,28,6100,0بعلبك

64,943,424,216,9100,0الاجمالي

إلــى تــوزّّع الإجابــات حســب المناطــق علــى معظــم 
الأســئلة. يبيّّــن الجــدول التالــي نســب الإجابات حســب 

المناطــق.

الجودل 22: التقاطع بين الجهة المسؤولة عن كشف المصير والمناطق )%(    
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إنّّ بعــض النتائــج تلفــت النظــر بــدون ادعــاء القــدرة 
علــى تفســريها بنــاء علــى مــا هــو متــاح مــن معطيــات 

فــي الاســتطلاع. علــى ســبيل المثــال: 

الرســمية 	• الســلطات  لاعتبــار  الأعلــى  النســب 
فــي  الأعلــى  هــي  المصيــر  كشــف  عــن  مســؤولة 
النبطيــة )%82( وبيــروت )%78(، وهــي الأدنــى فــي 

)%41(؛  وعــكّار   )31%(  2 الشــمال 

عــن 	• مســؤولة  الأحــزاب  لاعتبــار  الأعلــى  النســب 
 )80%( بعلبــك  فــي  الأعلــى  هــي  المصيــر  كشــف 

)%18(؛ الغربــي(  )البقــاع   1 البقــاع  فــي  والأدنــى 

النســب الأعلــى لاعتبــار المجتمــع الدولــي مســؤولًا 	•
 1 البقــاع  فــي  الأعلــى  هــي  المصيــر  كشــف  عــن 
)البقــاع الغربــي( )%65( والبقــاع 2 )%61(، فــي حيــن 

هــي أقــلّ مــن %5 فــي عــكّار؛

ا، فــإنّ أكثــر مــن نصــف المســتفتين فــي البقــاع 	• أخيــرً
1 والبقــاع 2 يعتبــرون لجنــة الأهالــي مســؤولة، فــي 
حيــن أنّ مــا يتــراوح بيــن %6 و%7 فقــط يحمّلونهــا 

هــذه المســؤولية فــي جبــل لبنــان 2 والشــمال 1. 

3.2 - طبيعة الحقّّ في كشف مصير 
 المفقودين

السؤال الخامس عشر: هل تعتبر/تعتبرين 
أنّّ كشف مصري المفقودين هو: )حقّّ لأهالي 

المفقودين غري قابل للتنازل أو للمساومة؛ 
حقّّ لأهالي المفقودين يمكن تخطّّيه في إطار 

المصالحات الوطنية؛ لا أعلم؛ غريه – حدّّد(؟

هــو  المفقوديــن  مصيــر  كشــف  أنّّ   70% يعتبــر 
أو  للتنــازل  قابــل  غيــر  المفقوديــن  حــقّّ لأهالــي 
المســاومة، يضــاف إلــى هــؤلاء %14 آخــرون يــرون 
أنّّ كشــف المصيــر هــو حــقّّ للأهالــي، ولكــن يمكــن 
تخطّّيــه فــي إطــار المصالحــات الوطنيــة. أي أنّّ 
ــا  ــر حقًً ــر كشــف المصي ــة لمََــن اعتب النســبة الإجمالي
للأهالــي بلغــت %84، مــع حوالــى %16 كان جوابهــم 

»لا أعلــم«. 

إذا كان الجــواب الأوّّل حاســمًًا بشــأن كــون كشــف 
أو  للتنــازل  قابــل  غيــر  للأهالــي  حقًًــا  المصيــر 
إمكانيــة  عــن  الثانــي  الاحتمــال  فــإنّّ  المســاومة، 
تخطّّيــه فــي إطــار المصالحــات الوطنيــة لا يوضــح 
وــما العملــية،  ــهذه  طبـيـعة  ــحول  تفاـصـيل   أيّّ 
إذا كانــت عمليــة التخطّّــي تشــترط موافقــة الأهالــي 
إلــى مضمــون  أيضًًــا  أنّّــه لا يشــري  علــى ذلــك، كمــا 
مســتوحى  الســؤال  وهــذا  الوطنيــة.  المصالحــات 
»العدالــة  يســمّّى  لمــا  النموذجيــة  الإجــراءات  مــن 
الانتقاليــة«، بمــا فيهــا لجــان الحقيقــة أو مســارات 
الاعتــراف  علــى  تقــوم  التــي  الوطنيــة  المصالحــة 
وكشــف الحقيقــة، والمســامحة بنــاء علــى ذلــك. وهي 

مــسارات ــلم تــكن قائــمة ــفي لبــنان بــدع الــرحب.

مــن  الســاحقة  الأغلبيــة  فــإنّّ  الحــالات،  كلّّ  وفــي 
ومعرفــة  المصيــر  كشــف  فــي  تــرى  المســتفتين 
أو  عنــه  التنــازل  يمكــن  لا  أكيــدًًا  حقًًــا  الحقيقــة 
المســاومة عليــه، وإن كانــت المســامحة )لا الحــقّّ 
أــمرًًا المحاــسبة  ــعن  التــنازل  أو  المعـرـفة(   ــفي 

وطنيــة.  مصالحــة  مســار  توفّّــر  حــال  فــي  ممنًًكــا 
وهــذا أمــر يتوقّّــف دائمًًــا علــى إرادة الأهالــي، بمــا فــي 
الــذي اســتبعد  القانــون 2018/105  نــصّّ  فــي  ذلــك 
مــن  والمحاســبة  القضائيــة  بالمتابعــة  يتعلّّــق  مــا 
حفــظ  أنّّــه  إلّّا  الوطنيــة،  الهيئــة  صلاحيــات ومهــامّّ 

للأهالــي هــذا الحــقّّ.

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان40 . 



%العدد

06269,9 2حق لأهالي المفقودين غري قابل للتنازل أو المساومة

46615,8لا أعلم

  حق لأهالي المفقودين يمكن تخطيه في إطار
41314,0المصالحات الوطنية

50,2غري ذلك

30,1لا جواب

949100,0 2الاجمالي

الجودل 23: طبيعة حقّّ الأهالي في كشف المصير )عدد و%(  

حقّّ تقرير المصير حسب المناطق
لا فروقــات ذات دلالــة هامــة فــي الإجابــات حســب 
فــي  التعليمــي،  والمســتوى  والعمــر  الجنــس 
حيــن تظهِِــر التفاوتــات حســب المناطــق الســمات 
الأســئلة  معظــم  فــي  كمــا  تمامًًــا  الواضحــة  غيــر 
الســابقة. وتلفــت النظــر فــي هــذا الســياق بعــض 
حيــث   ،2 الشــمال  حالــة  فــي  كمــا  النافــرة،  النتائــج 
نســبة الذيــن اعتبــروا كشــف المصيــر حقًًــا غيــر قابــل 
هــو  إجمالــي  متوسّّــط  مقابــل  فقــط   21% للتنــازل 

المنطقة
 هو حقّّ لأهالي

 المفقودين غري قابل
للتنازل أو المساومة

 هو حقّّ لأهالي المفقودين
 يمكن تخطّّيه في إطار

المصالحات الوطنية
الإجماليلا جوابغري ذلكلا أعلم

77.412.410.30.00.0100,0بريوت

65.519.014.50.01.0100,0جبل لبنان 1

72.915.611.50.00.0100,0جبل لبنان 2

73.55.621.00.00.0100,0الشمال 1

20.91.477.00.70.0100,0الشمال 2

63.24.032.80.00.0100,0عكار

81.113.54.41.00.0100,0الجنوب

84.56.49.10.00.0100,0النبطية

58.625.416.00.00.0100,0البقاع 1

88.011.10.90.00.0100,0البقاع 2

37.358.43.80.00.5100,0بعلبك

69.914.015.80.20.1100,0لبنان

ــلًًا للتخطّّــي فــي  ــا قاب ــروه حقًً ــن اعتب %70، ونســبة مََ
ســياق المصالحــة الوطنيــة %1 فقــط مقابــل 14% 
وطنيًًــا، ونســبة الذيــن كان جوابهــم »لا أعلــم« 77% 
سُُــجِِّلت  كمــا   .16% هــو  وطنــي  متوسّّــط  مقابــل 
ــه حــقّّ  ــة إنّّ ــة القائل ــة فــي بعلبــك للإجاب نســبة متدني
لا تنــازل عنــه )%37(، وسُُــجِِّلت نســب مرتفعــة تزيــد 
عــن %80 فــي كلّّ مــن البقــاع 2 والجـنـوب والنبطـيـة.

 الجودل 23: طبيعة حقّّ الأهالي في كشف المصير حسب المناطق )%(  
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الحقّّ حسب الجنسية
ا، إنّّ التفــاوت حســب الجنســية هــامّّ ولــه دلالــة،  أخيــرًً
المصيــر  كشــف  يعتبــرون  الذيــن  نســبة  تبلــغ  إذ 
لــدى   86% المســاومة  أو  للتنــازل  قابــل  غيــر  حقًًــا 
ــة  الفلســطينيين مقابــل %67 لــدى اللبنانييــن. ودلال
هذه النســبة المرتفعة لدى الفلســطينيين تنســجم 
مــع إجابــات ســابقة وتتعلّّــق بخصائــص المجتمــع 
الفلســطيني فــي المخيّّمــات، كمــا ورد فــي فقــرات 

ســابقة، وبعوامــل سياســية أيضًًــا.

الشكل البياني 16: طبيعة الّحّق في كشف 
المصير حسب الجنسية )%(

3.3 - فوائد وسلبيات كشف مصير 
 المفقودين

السؤال السادس عشر: هل تعتقد/تعتقدين 
أنّّ كشف مصري المفقودين هو: )مصلحة 

فردية لعائلة المفقود؛ مصلحة وطنية؛ مصلحة 
سياسية؛ يساهم في تعزيز القيم الإنسانية 

في المجتمع؛ يساهم في طيّّ صفحة الماضي 
بشكل ملائم والتطلّّع إلى المستقبل؛ يساهم في 

تحصين السلم الأهلي؛ لا أعلم؛ غريه – حدّّد(؟

السؤال السابع عشر: هل تعتقد/تعتقدين أنّّ 
كشف مصري المفقودين والمخفيين قسرًًا قد 

يؤدّّي إلى: )إثارة نعرات طائفية؛ زعزعة السلم 
الأهلي؛ استحضار لغة الحرب؛ لا هواجس؛ لا أعلم؛ 

غريه – حدّّد؟

 مقارنــة عامّّــة فــي الإجابــة علــى هذََيــن الســؤالَيَن
ــى كلّّ ســؤال  ــة عل ــل اســتعراض تفايصــل الإجاب قب
تجــدر  الإجماليــة،  المقارنــة  ســبيل  وعلــى  منفــدًًرا، 
إلــى وجــود اختلافــات إجماليــة لهــا طابــع  الإشــارة 
المســتفتين  اســتجابة  فــي  مــا(  )بمعنــى  نوعــي 
المصــري: كــشف  وــسلبيات  فواــدئ  إــلى  ونظرتــهم 

بالنســبة إلــى الفوائــد، شــارك فــي تقديــم إجابــات 	•
أصــل  مــن  مســتفتى   2614 الفوائــد  إلــى  تشــري 
2949، أي نســبة %89، فــي حيــن كان جــواب 335 
شــخصًا فقــط، أي نســبة %11 مــن إجمالــي العيّنــة، 

أعلــم”. ”لا 

بالنســبة إلــى الســلبيات، شــارك فــي تقديــم إجابــات 	•
تشــري إلــى ســلبيات محــدّدة 1613 مســتفتى مــن 
أصــل 2949، أي نســبة %55 فقــط، فــي حيــن بلــغ 
ــم”، أو ليــس لديهــم  ــن كان جوابهــم ”لا أعل عــدد مَ
نســبة 45%  أي  هواجــس ســلبية 1336 شــخصًا، 

ــة. ــي العيّن مــن إجمال

ويــلّّد ذلــك علــى أنّّ وجهــة النظــر العامّّة بيــن إجمالي 
ّـب بشــكل واضــح مــا تعتبــره فوائــد  المســتفتين تغل�
كشــف مصيــر المفقوديــن، علــى مــا يمكــن أن يُُعتبََــر 
ســلبيات هــي فــي حقيقــة الأمــر مخــاوف أكثــر ممــا 

هــي وقائــع حتميــة.

67%
15%

86%

9%

لبناني/ةفلسطيني/ة

هو حقّّ لأهالي المفقودين غري 
قابل للتنازل أو المساومة

هو حقّّ لأهالي المفقودين يمكن 
تخطّّيه في إطار المصالحات 

الوطنية

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان42 .



فوائد كشف المصير
توزّّعــت الإجابــات علــى الســؤال المتعلّّــق بالفوائــد 
كمــا يلــي: اختــار %70 المصلحــة الوطنيــة، و/أو تعزيــز 
القيــم الإنســانية فــي المجتمع، و/أو تحصين الســلم 
الأهلــي والوقايــة مــن حــالات فقــدان فــي المســتقبل، 
ــع  ــم والتطلّّ و/أو طــيّّ صفحــة الماضــي بشــكل ملائ
رّ عــن منــاخ  إلــى المســتقبل. وكلّّ هــذه الإجابــات تعب�
إيجابــي عــامّّ واحــد فــي جوهــره. وجــاءت المصلحــة 

%العددالفائدة من كشف مصري المفقودين

57653,4 1المصلحة الوطنية

21741,3 1المصلحة الفردية لعائلة المفقود

60520,5المصلحة السياسية

54318,4تعزيز القيم الإنسانية في المجتمع
 تحصين السلم الأهلي والوقاية من حالات

46715,8فقدان في المستقبل

 طي صفحة الماضي بشكل ملائم والتطلع
44815,2للمستقبل

33511,4لا معرفة

949100,0 2العينة

تلتهــا   ،53% بنســبة  الأولــى  المرتبــة  فــي  الوطنيــة 
 ،41% بنســبة  المفقــود  لعائلــة  الفرديــة  المصلحــة 
ــظ  ــم المصلحــة السياســية بنســبة %20.5. ويلاحََ ث
)الوطنيــة  العامّّــة  الجوانــب  بيــن  تــوازن  وجــود 
والمجتمعيــة( والجوانــب العائليــة والشــخصية 

فــي هــذه الإجابــات. 

الجودل 24: فوائد كشف مصير المفقودين )عدد و%(

الشكل البياني 17: فوائد كشف مصير المفقودين )%(

ملاحظة: يتخطى عدد الإجابات حجم العينة لأنه يمكن للمستفتى أن يختار أكثر من احتمال.

 16% 
تحصين 

 السلم الأهلي 
والوقاية 

 مستقبلا 

 20% 
 المصلحة السياسية

 41% 
 المصلحة الفردية

 لعائلة المفقود 

 53% 
 المصلحة الوطنية 

18% 
 تعزيز القيم الانسانية 

 في المجتمع 

لا معرفة  11%

15% 
طي صفحة الماضي 

 بشكل ملائم 
 والتطلع للمستقبل
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سلبيات ومخاوف من آثار كشف مصير 
المفقودين

بالنســبة إلــى الســلبيات، تخــوّّف المســتفتون مــن 
بنســبة  الأولــى  المرتبــة  فــي  نعــرات طائفيــة  إثــارة 
%29، تلتهــا زعزعــة الســلم الأهلــي بنســبة %24، ثــم 
الحــرب الأهليــة ومنطــق الانتقــام  اســتحضار لغــة 
بنســبة %24. وبشــكل عــامّّ، فــإنّّ هــذه الســلبيات 
الــثلاث الــواردة فــي الســؤال تنتمــي كلّّهــا إلــى جــوّّ 
الحــرب  مناخــات  اســتعادة  مــن  القلــق  هــو  واحــد 

الانتــقام. ومخاــرط  والانقــسامات 

%العدد

85328,9إثارة نعرات طائفية

72024,4زعزعة السلم الأهلي
 استحضار لغة الحرب

71524,2الأهلية ومنطق الإنتقام

822,8لا هواجس

25442,5 1لا معرفة

949100,0 2العينة

الجودل 24: سلبيات ومخاوف من آثار كشف 
مصير المفقودين )عدد و%(

ملاحظة: يتخطى عدد الإجابات حجم العينة لأنه يمكن للمستفتى أن 
يختار أكثر من احتمال.

الشكل البياني 18: سلبيات ومخاوف من آثار كشف مصير المفقودين )%(

نتائج الفصل الثالث
يعــرض الفصــل الثالــث نتائــج متنوّّعــة مــن أهمّّهــا شــبه الإجمــاع علــى أنّّ معرفــة مصيــر المفقوديــن هــي حــقّّ 
للأهالــي لا يمكــن التنــازل عنــه أو المســاومة عليــه. كمــا أنّّ المســتفتين يحمّّلــون بنســبة غالبــة مســؤولية 
كشــف مصيــر المفقوديــن للســلطات الرســمية والأحــزاب، وأنّّ غالبيتهــم تــرى فوائــد كبيــرة لكشــف المصيــر 
بمــا يحقّّــق مصلحــة وطنيــة وسياســية وشــخصية لعــائلات المفقوديــن، ونســبة أقــلّّ كانــت لديهــا مخــاوف 

مــن اســتعادة مناخــات الحــرب. 

لا معرفة  42%

 29% 
إثارة نعرات طائفية

24% 
زعزعة السلم الأهلي

24% 
استحضار لغة الحرب الأهلية ومنطق الإنتقام س 3%

اج
هو

لا 
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الشكل البياني 19: نسبة المعرفة بشأن الهيئة حسب المناطق، مقارنةًً بنسبة متابعة أخبار 
المفقودين حسب المناطق )%( 

الفصل الرابع: المعرفة بالهيئة الوطنية 

موضوع الفصل

يشــمل هــذا الفصــل الأســئلة 7 و8 و18 و19 و20 و21 مــن الاســتبيان، التــي تغطّّــي النقــاط التاليــة: المعرفــة 
بالقانــون 2018/105 وبالهيئــة الوطنيــة، رأي أفــراد العيّّنــة بــدور الهيئــة الوطنيــة، مســؤولية الســلطة تجــاه 

الهـيئـة، الاـسـتعداد للتـعـاون ـمـع الهـيئـة الوطنـيـة، ومواـنـع ذـلـك.

4.1 - المعرفة بالقانون 105 وبالهيئة 
الوطنية للمفقودين والمخفيين 

 قسرًًا
السؤال السابع: هل علمت بصدور القانون 

2018/105 الذي أنشئت بموجبه الهيئة الوطنية 
للمفقودين والمخفيين قسرًًا؟ )نعم؛ لا(

إنّّ %74 مــن المســتفتين ليســوا علــى علــم بإنشــاء 
قســرًًا  والمخفييــن  للمفقوديــن  الوطنيــة  الهيئــة 
مــن  الرغــم  وعلــى   .2018/105 القانــون  بموجــب 
بصــدور  المعرفــة  ويشــمل  ملتبــس  الســؤال  أنّّ 
يجََّرــح  أنّّــه  إلََا  الهيئــة،  بوجــود  والمعرفــة  القانــون، 
أن تكــون النســب متشــابهة أو متقاربــة فــي حــال 
تــمّّ الفصــل بيــن الســؤالََين. فنســبة مََــن يعرفــون 
ربــع  عــن  قليــلًًا  وتزيــد  منخفضــة  الهيئــة  بشــأن 
اخــتلاف  ولا   .)2949 أصــل  مــن   772( المســتفتين 
فــي نســبة المعرفــة بشــأن الهيئــة بيــن اللبنانييــن 
بيــن  متقاربــة  النســب  أنّّ  كمــا  والفلســطينيين، 

تباعًًــا(.  و25%   27%( والإنــاث  الذكــور 

التفاوت الجغرافي في المعرفة بالهيئة
بيّّنــت النتائــج وجــود تفاوتــات كبيــرة فــي نســبة مََــن 
ســمعوا عــن الهيئــة الوطنيــة، لا يمكــن عزوهــا دائمًًــا 
إلــى ســبب معيّّــن. فالنســبة الأعلــى لمََــن يعرفــون 
بشــأن الهيئــة سُُــجِِّلت فــي البقــاع 2 )%58( والنبطيــة 
)%43(، لكــن لا يوجــد اتّّســاق بيــن نســب المعرفــة 
بشــأن الهيئــة ونســب متابعــة أخبــار المفقوديــن فــي 
متابعــة  إنّّ  المثــال،  الحالــي. فعلــى ســبيل  الوقــت 
أخبــار المفقوديــن هــي الأدنــى فــي البقــاع 1 )أي البقــاع 
الغربــي( وتبلــغ %3، فــي حيــن أنّّ نســبة مََــن يعرفــون 
بشــأن الهيئة هي بين النســب المرتفعة وتبلغ 37%. 
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يعرفون عن الهيئة يتابعون الأخبار دائماًً

28%

9% 9%

31%
27%

20%

29%

10%

43%

21%

37%

58%

6%5% 5% 4% 2% 3%
7%

16% 17%

26%

9%
12%
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فــإنّّ  التعليمــي،  المســتوى  يخــصّّ  مــا  فــي  أمّّــا 
الجامعييــن هــم الأكثــر درايــة بوجــود الهيئــة الوطنيــة 
النســبة 19.5%  هــذه  تبلــغ  حيــن  فــي  بنســبة 31%، 
للمســتوى التعليمــي المتوسّّــط ومــا دون، وحوالــى 
نســبة  أنّّ  ويلاحََــظ  الأخــرى.  الحــالات  فــي  الربــع 
الجامعييــن هــي الأعلــى فــي المعرفــة بوجــود الهيئــة، 
فــي حيــن أنّّهــا الأدنــى بيــن الذيــن يعرفــون مفقــودًًا 

محيطهــم. فــي 

المعرفة بالهيئة حسب الفئات العمرية 
ا  الأكبــر ســًنًّ إنّّ  العمريــة،  بالفئــات  يتعلّّــق  مــا  فــي 
هــم علــى معرفــة بالهيئــة الوطنيــة أكثــر مــن الفئــات 
أســئلة  فــي  الأمــر  هــو  وكمــا  الشــابّّة.  العمريــة 
ــاك توافــق فــي الاتّّجــاه العــامّّ، وبشــكل  ســابقة، هن
بالهيئــة،  والمعرفــة  العمــر  بيــن  ومتّّســق،  متــرّّدج 
حيــث تتــرّّدج نســبة المعرفــة مــن الحــدّّ الأدنــى وهــو 
%10 بيــن مََــن عمرهــم أقــلّّ مــن 21 ســنة، وصــولًًا إلــى 

%35 بيــن مََــن عمرهــم 61 ــسنة وــما ــفوق.

الاجماليكلانعمالفئات العمرية

9,890,2100,0أقل من 21
21 - 3017,282,8100,0

31 - 4026,973,1100,0
41 - 5029,670,4100,0
51 - 6031,968,1100,0

61 +35,065,0100,0
26,273,8100,0الاجمالي

الجودل 25: التقاطع بين المعرفة بالهيئة 
الوطنية والفئات العمرية )عدد و%(

الشكل البياني 20: المعرفة بالهيئة الوطنية حسب الفئات العمرية )%(

أقل من 21 21 - 30 31 - 40 41 - 50 51 - 60 61 +

35%
32%

30%
27%

17%

10%
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الشكل البياني 21: دور الهيئة الوطنية  )%(

الجودل 26: دور الهيئة الوطنية )عدد و%(

% من العدد
المعنيين

 % من 
الإجمالي

45859,315,5دور إنساني

10613,73,6سياسي

 وقائي
587,52,0للمستقبل

374,81,3عقابي/محاسبة

11314,63,8لا جواب

 إجمالي الذين
 يعلمون بوجود

الهيئة
772100,026,2

73,8 177 2غري معني

100,0 949 2الاجمالي

لا جواب

عقابي/محاسبة

59%

5%

14%

7%

15%

دور إنساني

سياسي

وقائي للمستقبل

 4.2 - المعرفة بودر الهيئة الوطنية
السؤال الثامن: إذا نعم )تعلم بوجود الهيئة(، هل 

لديك معرفة بدور الهيئة الوطنية للمفقودين 
والمخفيين قسرًًا في مقاربة قضيّّة المفقودين 

)دور إنساني؛ عقابي/محاسبة؛ وقائي )للمستقبل(؛ 
سياسي؛ غريه - حدّّد(؟ 

الودر الإنساني للهيئة يطغى على أدوارها 
الأخرى

تمّّــت يصاغــة القانــون 2018/105، بمــا فيــه تحديــد 
مهــامّّ الهيئــة ونطــاق صلاحياتهــا، بقّّدــة كبيــرة، مــع 
أخــذ الوضــع السياســي فــي لبنــان بعــد توقّّــف الحرب 
اعتبــر  ذلــك،  علــى  وبنــاءًً  الاعتبــار.  فــي   1990 عــام 
القانــون أنّّ مهمّّــة الهيئــة هــي ذات طابــع إنســاني 
وحجــب  الأولــى،  بالدرجــة  المعرفــة  بحــقّّ  وتتعلّّــق 
عنهــا أيّّ دور فــي المســارات القضائيــة والعقابيــة. 
وقــد أتــت نتائــج اســتطلاع الــرأي منســجمة مــع هــذا 
التوجّّــه. فمــن أصــل 772 مســتفتى يعلمــون بوجــود 
ا،  قســرًً والمخفييــن  للمفقوديــن  الوطنيــة  الهيئــة 
فــي  إنســاني،  الهيئــة  دور  أنّّ   59% غالبيــة  اعتبــرت 
حيــن اعتبــر %14 منهــم أنّّ دورهــا سياســي. أمّّــا الــدور 
العقابي/المحاســبة فقــد أتــى فــي المرتبــة الأخيــرة 

بنســبة %5 فقــط.
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توزّّع الإجابات حسب المتغيّّرات الأخرى
رّات المتعــدّّدة،  فــي تفصيــل الإجابــات حســب المتغي�
حســب  واضحــة  اتّجّاهــات  هنــاك  يكــن  لــم 
المحافظــات ولا المســتوى التعليمــي ولا الجنــس.

ــة فقــد حملــت  ــات العمري ــات حســب الفئ ــا الإجاب أمّّ
علــى  الإجابــات  مــع  تلتقــي  التــي  الإشــارات  بعــض 
الأســئلة الأخــرى، اذ إنّّ نســبة الذيــن اختــاروا الــدور 
 61 العمريــة  الفئــة  لــدى  الأعلــى  بلغــت  الإنســاني 
ســنة ومــا فــوق )%71 مقابــل المتوسّّــط الإجمالــي 
العمريــة 51- الفئــة  لــدى  تليهــا نســبة 62%   ،)59%
60. إلََا أنّّ اللافــت بالنســبة إلــى هــذا الســؤال هــو أنّّ 
الفئــات الشــابّّة أيضًًــا أظهــرت نســبًًا عاليــة لهــذه 
 ،30-21 العمريتََيــن  للفئتََيــن  و64%   68%( الإجابــة 
وأقــلّّ مــن 21 ســنة(، فســجّّلت بذلــك نتائــج متقاربــة 
فــي  الأمــر  عليــه  كان  لمــا  خلافًًــا  ا،  ســًنًّ الأكبــر  مــع 

الســابقة. الأســئلة 

المســتفتين  إجابــات  أنّّ  إلــى  ا  أخيــرًً الإشــارة  تجــدر 
الفلســطينيين علــى هــذا الســؤال اقتصــرت علــى »لا 
جــواب« و«غيــر معنــي«، مــا عــدا 4 مســتفتين فقــط 

مــن أصــل 436.

4.3 - دور المسؤولين السياسيين 
تجاه الهيئة الوطنية للمفقودين 

 والمخفيين قسرًًا
السؤال الثامن عشر: برأيك، ما هو دور المسؤولين 

السياسيين تجاه الهيئة الوطنية للمفقودين 
والمخفيين قسرًًا )احترام استقلاليتها وعدم 

التخّّدل في عملها؛ تأمين الدعم المادي والسياسي؛ 
توفري كافّّة البيانات والشهادات والمعلومات 
التي لديهم عن المفقودين والمخفيين قسرًًا 

وعن ظروف اختفائهم؛ فصل قضيّّة المفقودين 
والمخفيين قسرًًا عن أيّّ موقف موالٍٍ أو معارض 

للسلطة؛ لا أعلم؛ غريه – حدّّد(؟ 

اعتبــر 80 % مــن المســتفتين أنّّ علــى المســؤولين 
للمفقوديــن  الوطنيــة  الهيئــة  دعــم  السياســيين 
وقــد  اســتقلاليتها.  واحتــرام  قســرًًا  والمخفييــن 
توزّّعــت إجاباتهــم علــى الاحتمــالات المتضمّّنــة فــي 

التالــي: النحــو  الســؤال علــى 

البيانــات 	• كافّــة  توفيــر  الأولــى،  المرتبــة  فــي 
عــن  لديهــم  التــي  والمعلومــات  والشــهادات 
ظــروف  وعــن  قســرًا  والمخفييــن  المفقوديــن 
مــع  ينســجم  مــا  وهــذا   ،42% بنســبة  اختفائهــم 
أولويــة الحــقّ فــي المعرفــة وموجــب كشــف المصري 
للهيئــة؛  الإنســانية  المهمّــة  عمــاد  يشــكّل  الــذي 

المــادي 	• الدعــم  تأميــن  الثانيــة،  المرتبــة  فــي 
والسياســي بنســبة %38.8، وهــو وســيلة ضروريــة 

عاتقهــا؛  علــى  الملقــاة  المهــامّ  لتنفيــذ 

المفقوديــن 	• قضيّــة  فصــل  الثالثــة،  المرتبــة  فــي 
والمخفييــن قســرًا عــن أيّ موقــف سياســي مــوالٍ 
أنّ  ذلــك   ،21.7% بنســبة  للســلطة  معــارض  أو 
ــة ومواقــف الحــذر المتبــادل  تســييس هــذه القضيّ
بيــن الأطــراف السياســية هــو أحــد أهــمّ العوائــق 
أمــام كشــف مصيــر المفقوديــن والمخفيين قســرًا، 
علــى الرغــم مــن انقضــاء خمســين ســنة علــى انــدلاع 
الحــرب الأهليــة عــام 1975، وعلــى الرغــم مــن قانــون 

العفــو الــذي أُقِــرّ عــام 1991 بعــد انتهــاء الحــرب.

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان48 .



الشكل البياني 22: نسبة اختيار المهمّّة الإنسانية للهيئة الوطنية حسب الفئات العمرية )%(

الجودل 27: دور المسؤولين السياسيين تجاه الهيئة الوطنية )عدد و%(

الشكل البياني 23: دور المسؤولين السياسيين تجاه الهيئة الوطنية )%(

%العدد

توفري كافة البيانات والشهادات والمعلومات التي لديهم عن المفقودين 
24242,1 1والمخفيين قساًًر وعن ظروف اختفائهم

14438,8 1تأمين الدعم المادي والسياسي

 فصل قضية المفقودين والمخفيين قساًًر عن أي موقف موالٍٍ 
64121,7أو معارض للسلطة

59020,0لا أعلم

949100,0 2العينة

 22% 
فصل قضية المفقودين 
والمخفيين قساًًر عن أي 
موقف موالٍٍ أو معارض 

 للسلطة 

 42% 
توفري كافة البيانات والشهادات 

والمعلومات التي لديهم عن 
المفقودين والمخفيين قساًًر 

 وعن ظروف اختفائهم

 39% 
تأمين الدعم المادي 

 والسياسي

20% 
 لا أعلم

أقل من 21 21 - 30 31 - 40 41 - 50 51 - 60 61 +

64% 68% 50% 50% 62% 71%

المتوسّّط الإجمالي 59%
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4.4 - تعاون المواطنين مع الهيئة الوطنية 
 للمفقودين والمخفيين قسرًًا

السؤال التاسع عشر: هل يهمّّك التعاون مع 
الهيئة )نعم؛ لا؛ لا جواب(؟

الهيئــة  مــع  التعــاون  فــي  الراغبيــن  نســبة  بلغــت 
 ،21% قســرًًا  والمخفييــن  للمفقوديــن  الوطنيــة 
مقابــل %41 لــم يكونــوا راغبيــن فــي ذلــك، و%38 لــم 
يكــن لديهــم جــواب. وتُُعتبََــر هــذه النســبة مقبولــة، 
لا ســيّّما أنّّ الهيئــة الوطنيــة حديثــة التكويــن، ولــم 
تكــن قــادرة علــى تأكيــد حضورهــا الإعلامــي والفعلــي 
فــي كلّّ المجــالات بعــد. ومــن المتوقّّــع أن ترتفــع 
هــذه النســبة مــع التقــدّّم فــي العمــل والتوسّّــع فــي 

الإعلامــي. النشــاط 

%العدد

21141,1 1لا

60620,5نعم

13238,4 1لا جواب

949100,0 2الاجمالي

الجدول 28: الاستعداد للتعاون مع الهيئة الوطنية 
)عدد و%(

4.5 - نوعية التعاون مع الهيئة الوطنية 
 للمفقودين والمخفيين قسرًًا

السؤال العشرون: إذا نعم )يهمّّك التعاون 
مع الهيئة(، كيف )تقديم المعلومات المتعلّّقة 
بالمفقودين والمخفيين قسرًًا، منها الإبلاغ عن 

مواقع دفن أو مقابر جماعية؛ منارصة الهيئة 
ودعمها؛ حثّّ المعنيين على تقديم الدعم والتعاون 
مع الهيئة الوطنية؛ التطوّّع لصالح الهيئة الوطنية؛ 

غريه – حدّّد(؟

بلــغ مجمــوع الذيــن أبــدوا رغبتهــم فــي التعــاون مــع 
الهيئــة 606 أشــخاص مــن المســتفتين. مــن أصــل 
لصالــح  التطــوّّع  فــي  رغبتهــم   36% أبــدى  هــؤلاء، 
 23% إليهــم  نضيــف  أن  ويجــب  الوطنيــة،  الهيئــة 
اختــاروا تقديــم المعلومــات عــن المفقوديــن وأماكــن 
الدفــن، وهــذا أيضًًــا تطــوّّع لــه طابــع عملــي. وبذلــك، 
فــإنّّ نســبة مََــن يرغبــون في أشــكال التطــوّّع العملي 
تبلــغ %59، وهــي نســبة هامّّــة، حيــث أنّّهــا تــلّّد علــى 
الهيئــة.  أعمــال  فــي  العملــي  الانخــراط  فــي  رغبــة 
طبعًًــا، تبقــى النســبة الأكبــر لمََــن اختــاروا المناصــرة 
 28% إليهــا  يضــاف   ،)61%( للهيئــة  العــامّّ  والدعــم 
اختــاروا حــثّّ المعنييــن علــى تقديــم الدعــم )وهــو مــن 

ـًا(. موّّكــنات المناــرصة أيـضً

 تقديم المعلومات المتعلقة
 بالمفقودين والمخفيين قساًًر
 منها الإبلاغ عن مواقع دفن أو

مقابر جماعية

 حث المعنيين على تقديم
 الدعم والتعاون مع الهيئة

الوطنية

 منارصة الهيئة
ودعمها

 التطوع لصالح
الهيئة الوطنية

20

40

60

0

الشكل البياني 24: مجالات التعاون مع الهيئة الوطنية %

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان50 .



الجودل 29: طبيعة التعاون مع الهيئة الوطنية )عدد و%(

الجودل 30: موانع التعاون مع الهيئة الوطنية )عدد و%(

%العدد

36860,7منارصة الهيئة ودعمها

21635,6التطوع لصالح الهيئة الوطنية

17028,1حث المعنيين على تقديم الدعم والتعاون مع الهيئة الوطنية
 تقديم المعلومات المتعلقة بالمفقودين والمخفيين قساًًر منها

13722,6الإبلاغ عن مواقع دفن أو مقابر جماعية

606100,0العينة

%العدد

94432,0عدم اهتمام

1836,2عدم معرفة بالقضيّّة

642,2جهل بالقانون 2018/105 وبمرجعية الهيئة الوطنية

160,5الخوف من التبعات

74259,1 1لا جواب

949100,0 2الإجمالي

4.6 - موانع التعاون مع الهيئة الوطنية 
 للمفقودين والمخفيين قسرًًا

السؤال الحادي والعشرين: إذا لا )لا يهمّّك 
التعاون مع الهيئة(، لماذا )جهل بالقاون 

2018/105 وبمرجعية الهيئة الوطنية؛ عدم 
المعرفة بالقضيّّة؛ عدم اهتمام؛ الخوف من 

التبعات، اشرح:؛ غريه – حدّّد(؟ 

يتعلّّــق هــذا الســؤال الأخيــر بالتعــرّّف علــى الأســباب 
التــي تعيــق تعــاون المواطنيــن مــع الهيئــة الوطنيــة 
عــمُُد  ورد  وقــد  قســرًًا.  والمخفييــن  للمفقوديــن 
اختــاره  إذ  الأســباب،  قائمــة  رأس  فــي  الاهتمــام 
944 مســتفتى يمثّّلــون %32 مــن العيّّنــة الإجماليــة. 
بالتالــي، فهــو الســبب الأكثــر أهميــة، حيــث لم تســجّّل 
الخيــارات الأخــرى نســبة مرتفعــة )%6 لعــدم معرفــة 
القضيّّــة، و%2 للجهــل بالقانــون ومرجعيــة الهيئــة، 
الباقــي )59%(  أمّّــا  التبعــات(.  مــن  للخــوف  و0.5% 

ــى هــذا الســؤال. ــة عل ــاروا عــدم الإجاب فقــد اخت

تعليق عامّّ على نتائج الفصل الرابع
درســان رئيســيان يُُســتخلََصان مــن النتائــج المعروضــة فــي الفصــل الرابــع. الــدرس الأوّّل هــو أنّّ الــرأي العــامّّ 
فــي لبنــان واعٍٍ تمامًًــا لــدور الهيئــة الأكثــر أهميــة وهــو الــدور الإنســاني، ولا يولــي ســوى أهميــة هامشــية للــدور 
ــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا ومحدوديــة متابعتــه  العقابــي، علــى الرغــم مــن محدوديــة معرفتــه بقضيّّ

لهــا، إلــى جانــب محدوديــة معرفتــه بالقانــون 2028/105 وبالهيئــة الوطنيــة. 

ًـا كانــت الأعمــار والمناطــق والمســتوى التعليمــي، يــرى أنّّ الســلطات  والــدرس الثانــي هــو أنّّ الــرأي العــامّّ، أي�
الرســمية تتحمّّــل مســؤولية فــي توفيــر دعــم شــامل للهيئــة الوطنيــة للمفقوديــن والمخفييــن قســرًًا، 
ــة المفقوديــن  بــءًًدا مــن توفيــر المعلومــات، وتوفيــر الدعــم المــادي والسياســي، ووصــولًًا إلــى حمايــة قضيّّ

ــة. ــن قســرًًا مــن التوظيــف السياســي والاســتقطابات الحزبي والمخفيي

ملاحظة: يتخطى عدد الإجابات حجم العينة لأنه يمكن للمستفتى أن يختار أكثر من احتمال.
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العامــل  هــو  العمــر  عامــل  أنّّ  تبيّّــن  عــام،  بشــكل 
الإجابــات  تحديــد  فــي  ودلالــة  تأثيــرًًا  الأكثــر  المنفــرد 
المتعلّّقــة بمســتوى المعرفــة بقضيّّــة المفقوديــن 
ومســتوى متابعتهــا. ففــي معظــم الأســئلة، كانــت 
إجابــات الفئــات العمريــة الأعلــى، لا ســيّّما فئــة 61 
رّ عــن معرفــة  ســنة ومــا فــوق، وفئــة 51-60 ســنة، تعب�
ومتابعــة أفضــل مــن الفئــات العمريــة الشــابّّة. كمــا 
أنّّ مــا يميّّــز الإجابــات حســب الفئــات العمريــة هــو 
أنّّهــا كانــت متّّســقة ومترّّدجــة وتصاعديــة مــن الفئــة 
ــة الأعلــى معظــم  ــة العمري ــى الفئ ــى إل ــة الأدن العمري
الإجابــات  توزيــع  فــي  نجــده  لا  مــا  وهــو  الأحيــان، 
هــذا  عــن  تخــرج  لكــن،  الأخــرى.  المتغيّّــرات  حســب 
النمــط الإجابــة علــى الســؤال الثامــن الخــاص بتحديــد 
رأي  بحســب  الوطنيــة  للهيئــة  الرئيســية  الوظيفــة 
»مهمــة  أنّّهــا  إجابــة  ســجّّلت  فقــد  المســتفتين، 
إنســانية« نســبة مرتفعــة عنــد الفئتََيــن العمريتََيــن 
عنــد  فــوق، وكذلــك  ومــا  و61 ســنة  – 60 ســنة،   51
الفئتََيــن العمريتََيــن الشــابتََين أقــل مــن 21 ســنة، و21 
– 30 ســنة. ويعــود التقــارب فــي النتائــج هنــا إلــى عامل 
العمــر والقــرب الزمنــي مــن الحــرب بالنســبة إلــى كبــار 
ّـه يعــود إلــى نــوع الثقافــة الســائدة  الســن، فــي حيــن أن�

بيــن الشــباب بالنســبة لمــن هــم دون  الثلاثيــن. 

مــن جهــة أخــرى، فــإنّّ الذكــور عمومًًــا أكثــر معرفــة 
ومتابعة من الإناث. وقد سُُــجِِّل اهتمام أكبر وأجوبة 
أكثر راديكالية لدى الفلسطينيين مقارنةًً باللبنانيين، 
لا ســيّّما لجهــة المعرفــة بوجــود مفقــود فــي محيــط 
مســؤولية  فــي  والحســم  والمتابعــة،  المســتفتى، 
 الـسـلطات الـرسـمية، ولجـهـة ـكـون كـشـف المصـري
عليــه.  والمســاومة  عنــه  للتنــازل  قابــل  غيــر   حــقّّ 

للاجئيــن  الخــاصّّ  الوضــع  إلــى  ذلــك  ويعــود 
الفلســطينيين فــي المخيّّمــات، ومســتوى الضغــط 
ــه  ــاة الــذي يعيشــونه بحكــم اللجــوء. كمــا أنّّ والمعان
يعــود إلــى الســكن ضمــن بيئــة مغلقــة نســبيًًا وفــي 
التفاعــل  حيــث  المخيّّمــات،  فــي  ضيّّقــة  مســاحة 
ــر مــن التفاعــل فــي المناطــق  ــف أكث الاجتماعــي مثّّك
المعرفــة  نســبة  أنّّ  الــرأي  هــذا  ويعــزّّز  اللبنانيــة. 
)بمََــن  المســتفتين  محيــط  فــي  مفقــود  بوجــود 
المســتوى  حســب  مفصّّلــة  اللبنانيــون(،  فيهــم 
ذوي  مــن  الأشــخاص  لــدى  أعلــى  هــي  التعليمــي، 
 )30%( دون  ومــا  المتوسّّــط  التعليــم  مســتوى 
 19% تبلــغ  حيــن  فــي   ،)27%( المهنــي  والمســتوى 
و%20 للأشــحاص مــن ذوي المســتويََين الجامعــي 
مؤشــرًًا  هنــا  التعليــم  مســتوى  ويُُعتبََــر  والثانــوي. 
غيــر مباشــر علــى المســتوى الاجتماعــي، حيــث يجََّرــح 
أن يكــون مََــن لــم يتجــاوزوا التعليــم المتوسّّــط مــن 
الفئــات الاجتماعيــة الشــعبية ومــن ســكّّان المناطق 
أعلــى  كثافــة  فيهــا  يكــون  مــا  غالبًًــا  التــي  والأحيــاء 
الســكني،  القــرب  بفعــل  الاجتماعــي  التفاعــل  فــي 
الأحيــاء  فــي  الفرديــة  الخصويصــة  بغلبــة  مقارنــةًً 
التــي يســكنها مََــن هــم أفضــل حــالًًا. ومــا عــدا هــذه 
الحالــة، لا يمكــن تبيّّــن وجــود نمــط محــدّّد فــي توزيــع 

التعليمــي.  المســتوى  حســب  الإجابــات 

تضمّّــن هــذا الملخّّــص النتائــج الرئيســية للدراســة علــى المســتوى الوطنــي. 
ويتضمّّــن التقريــر الكامــل تفايصــل إضافيــة تشــمل تحليــل الإجابــات حســب 
التعليمــي،  والمســتوى  والعمــر،  والجنــس،  الجنســية،  التاليــة:  المتغيّّــرات 

المناطــق.  علــى  الجغرافــي  والتــوزّّع 

ملاحظات عامّّة 

خلاصات عامّّة 7 

	7 هــذه الخلاصــات هــي اســتعادة مــا ورد فــي الملخّــص الــذي ســبق التقريــر .
الكامــل، وهــي مــن إعــداد الهيئــة الوطنيــة بشــكل حصــري. 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان52 .



أخيــرًًا، وبالنســبة إلــى تــوزّّع الإجابــات حســب 
 الانتــماء الجغراــفي، لا يمــكن تبـيّـّن أيّّ إتــجاه

ر تفاوتات 
ِ
أو نمــط فــي الإجابات. فالنتائج تُظُهِ

كبيــرة أحيان�ًـا بيــن منطقــة وأخــرى بالنســبة إلــى 
ســؤال معيّّــن، ثــم تفاوتــات كبيــرة بيــن مناطــق 
دون  مــن  آخــر،  ســؤال  إلــى  بالنســبة  مغايــرة 
التــوزّّع  عــرض  يــرد  لــم  لذلــك،  منطــق محــدّّد. 
الجغرافي في هذا الملخّّص. ويتضمّّن التقرير 
التفاوتــات  هــذه  مثــل  عــن  أمثلــة  الإجمالــي 
إلــى نتائــج  التــي لا يمكــن تفســيرها اســتنادًًا 
الاســتطلاع )يعــود ذلــك فــي جــزء منــه إلــى حجم 
العيّّنــة وتوزّّعها علــى الأقضية والمحافظات(. 
ولذلــك، اكتفــى الملخّّــص بعــرض النتائــج علــى 

المســتوى الوطنــي. 
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خمسون سنة مضت على بدء الحرب الاهلية )1975(

 خمس وثلاثون سنة على توقيع اتّّفاق الطائف )1989( 
وانتهاء الحرب رسميًًا )1990( 

أربع وثلاثون سنة على قانون العفو )1991(

سبع سنوات على دصور القانون 2018/105

 خمس سنوات على تشيكل الهيئة الوطنية للمفقودين 
والمخفيين قسرًًا )2020( 

كلّّها تواريخ ذات ارتباط مباشر بقضيّّة المفقودين والمخفيين قسرًًا. 

ــة  إنّّ انقضــاء خمســة عقــود علــى هــذه القضيّّ
وذات  ثابتــة  وهيــاكل  آليــات  وجــود  بــودن 
صلاحيــة تعمــل بشــكل منهجــي علــى إيصالهــا 
إلــى خواتيمهــا، وأوّّلهــا كشــف المصيــر، قــد 
تــرك أثــرًًا ســلبيًًا شــخصيًًا علــى أفــراد عــائلات 
اللبنانــي وذاكرتــه  المجتمــع  الضحايــا، وعلــى 

الجماعيــة علــى حــدّّ ســواء. 

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان54 .



مباشــر  بتأثيــر   2018/105 القانــون  صــدور  يمثّّــل 
وضغــط مــن المجتمــع المدنــي وجمعيــات أهالــي 
فــي  الحــقّّ  لتركيــس  هامــة  خطــوةًً  المفقوديــن، 
المعرفــة، والتركيــم، وجبــر الضــرر لعــائلات الضحايــا، 
ّـة وطنيــة تخــصّّ  ّـة قضي� وتركيــس اعتبــار هــذه القضي�
المجتمــع بأســره، وتتعلّّــق بحاضــره ومســتقبله، لا 
بماضيــه وذاكرتــه فقــط. كمــا أنّّ تشــيكل الهيئــة بعد 
ذلــك بســنتََين يشــكّّل بــدوره خطــوة هامــة لوضــع 
يقتــرن  أن  بــدون  لكــن  التنفيــذ،  موضــع  القانــون 
ذلــك – فــي رأي الهيئــة الوطنيــة نفســها – بتوفيــر 

لقيامــها بمهامّّــها. اللازــمة  الكثــرية  المتطلّّــبات 

لقــد بيّّنــت الدراســة الاســتطلاعية لــرأي المواطنيــن 
هــذه  إزاء  الفلســطينيين(  )والمقيميــن  اللبنانييــن 
ومســتوى  الوعــي  فــي  تــآكل  حصــول  القضيّّــة 
الاهتمــام. ونلحــظ ذلــك فــي كــون مســتوى المعرفــة 
الفئــات  عنــد  بشــكل محســوس  أعلــى  والمتابعــة 
العمريــة الأعلــى، بمــا أنّّ أفرادهــا إمّّــا عايشــوا أحــداث 
الخطــف والإخفــاء القســري أثنــاء الحــرب، وإمّّــا أنّّهــم 
ًـا إليهــا. كمــا أنّّ انخفــاض نســبة المتابعــة  أقــرب زمني�
الدائمــة لأخبــار المفقوديــن أتــت متنّّديــة )%8 فقــط 
يعــود  لا  أمــر  وهــو  ســابقًًا(،  تابعوهــا   31% مقابــل 
حصــرًًا إلــى تــآكل الاهتمــام، بــل يســاهم فيــه أيضًًــا 
غيــاب الحضــور المســتمرّّ لهــذه القضيّّــة فــي الحيــاة 
ممنهــج  بشــكل  والاعلام  والعامّّــة  السياســية 
وهــادف، مــا خلا بعــض المناســبات مثــل ذكــرى 13 
نيســان، واليــوم العالمــي للمخفييــن فــي 30 آب، أو 
حث�دًـا هامًًــا ذا صلــة )كمــا فــي حــال الإفــراج عــن بعــض 
أو  الســورية،  الســجون  فــي  اللبنانييــن  المعتقليــن 
فــي  الغربــي  البقــاع  فــي  مدوخــا  مقبــرة  اكتشــاف 
يصــف 2023(. وهــذا يعنــي أنّّ الوعــي بأهميــة هــذه 
ّـة والاهتمــام بهــا حالــة موجودة كامنــة، تتحوّّل  القضي�
ــك.  ــى ذل ــاك مــا يحفــز عل ــى فعــل عندمــا يكــون هن إل

إلا أنّّ هــذا التــآكل لا يعنــي وجــود تراجــع فــي الوعــي 
القضيّّــة،  هــذه  بأحقّّيــة  المواطنيــن  عمــوم  عنــد 
حيــث أنّّ غالبيــة كبيــرة منهــم تعتبــر كشــف مصيــر 
يمكــن  لا  حقًًــا  قســرًًا  والمخفييــن  المفقوديــن 
نقــاش  أيّّ  وأنّّ  عليــه،  المســاومة  أو  عنــه  التنــازل 
فــي هــذا الصــدد يجــب أن يكــون فــي ســياق مســار 
الوطنيــة«.  »المصالحــة  أو  الوطنيــة  المصالحــات 
هــذه »المصالحــة الوطنيــة« التــي كان يُُفتــرََض أن 
تحصــل علــى المســتويات الشــعبية والقاعديــة وفق 
منهجيــة ســليمة، لنّّكهــا لــم تحصــل بــل اســتعيض 
عنهــا بقانــون العفــو )1991(. وقــد تلاه الاســتعاضة 

بنــاء  بإعــادة  الشــاملة  الوطنيــة  المصالحــة  عــن 
الســلطة وإدمــاج الأحــزاب والميليشــيات المتحاربــة 
والمؤسّّســات5.  والدولــة  الســلطة  هيــاكل  فــي 
المفقوديــن  قضيّّــة  تغييــب  إلــى  ذلــك  أدّّى  وقــد 
والمخفييــن قســرًًا عــن جــدول الأعمــال السياســي، 
قائمــة،  والانقســام  التوتّّــر  عناصــر  بعــض  وبقيــت 
رّ عنــه عــدد مــن الأفــراد الذيــن شــملتهم  وهــذا مــا عب�
»نــكء  بشــأن  وهواجــس  مخــاوف  مــن  الدراســة 
الجــراح« وإثــارة النعــرات الطائفيــة وإحيــاء الرغبــة 

فــي الانتقــام. 

كانــوا  هــؤلاء  أنّّ  نلحــظ  أن  إلّّا  يمكــن  لا  ذلــك،  مــع 
كشــف  فوائــد  علــى  أكّّــدوا  بالذيــن  مقارنــةًً  أقلّّيــة 
المصيــر، لا باعتبــاره أمــرًًا يتعلّّــق بتحقيــق العدالــة 
لأنّّــه أســاس  بــل  الماضــي،  فــي  مــا حصــل  بشــأن 
راهنًًــا  الأهلــي  الســلم  وترســيخ  الوطنــي  التصالــح 
ّـز التوجّّــه  ومســتقبلًًا. هــذا الموقــف الأخيــر هــو مــا يمي�
الغالــب بوضــوح لــدى الــرأي العــام فــي لبنــان إزاء 
هــذه القضيّّــة. فالمواطنــون يعتبــرون أنّّ وظيفــة 
القضيّّــة  هــذه  متابعــة  المولجــة  الوطنيــة  الهيئــة 
هــي وظيفــة إنســانية بالدرجــة الأولــى وهــي الوظيفــة 
قلّّــة عدديــة هامشــية )5%(  أنّّ  فــي حيــن  الغالبــة، 
إلــى  مؤشّّــر  وهــذا  العقابــي.  الجانــب  إلــى  أشــارت 
فــي  الوطنيــة  الهيئــة  مهمّّــة  تحديــد  بيــن  التوافــق 
التــي  والممارســة  العمــل  وخطّّــة   ،105 القانــون 
مــن  الخمــس  الســنوات  خلال  الهيئــة  اعتمدتهــا 
ولايتهــا الأولــى – التأسيســية، هــذا مــن جهــة، ونظــرة 

المجتمــع إلــى هــذا الــدور مــن جهــة أخــرى. 

الســلطات  يعفــون  لا  اللبنانيــون  والمواطنــون 
هــذه  فــي  مســؤولياتهم  مــن  والأحــزاب  الرســمية 
أنّّهــم  فــي  الأحــزاب  مســؤولية  وتتمثّّــل  القضيّّــة. 
كانــوا شــركاء فــي القتــال فــي فتــرة الحــرب ســابقًًا، 
وأنّّهــم شــركاء فــي الســلطة حاليًًــا. أمّّــا مســؤولية 
ومــا  وبرلمــان  حكومــة  مــن  الرســمية  الســلطات 
يرتبــط بهمــا مــن أجهــزة ومؤسّّســات، فتتمثّّــل فــي 
ورســم  الــبلاد  حكــم  ويتولّّــون  الســلطة  فــي  أنّّهــم 
يوجّّههــا  التــي  والرســالة  وأولوياتهــا.  سياســاتها 
تبــدو  والتــي  لبنــان،  فــي  والمقيمــون  المواطنــون 
يمكــن  لا  أنّّــه  هــي  الــرأي،  اســتطلاع  فــي  واضحــة 
الهيئــة  وتشــيكل   105 القانــون  إصــدار  تفســري 
الوطنيــة علــى أنّّهمــا نهايــة مهمّّــة ودور الســلطات 
الرســمية مــن خلال إحالــة هــذه المهمّّــة وهــذا الــدور 
إلــى الهيئــة الوطنيــة. فالســلطات الرســمية تبقــى 

مســتويََين: علــى  المســؤولة  هــي 
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• مؤسّســات 	 بصفتهــا  الأوّل:  المســتوى 
دســتورية وبســبب وجــود مكوّنــات سياســية 
الرســمية  للســلطات  يمكــن  لا  فيهــا،  حزبيــة 
التنصّــل مــن مســؤولية وضــع هــذه القضيّــة 
علــى جــدول أعمــال الحكومــة والربلمــان وســائر 
كشــف  أجــل  مــن  الحكوميــة،  المؤسّســات 
مصيــر المفقوديــن والمخفييــن قســرًا باعتبــاره 
عمــلًا سياســيًا )بالمعنــى النبيــل( ووطنيًــا لــه 
علاقــة باســتقرار لبنــان السياســي والاجتماعــي 

ومســتقبلًا.  حاضــرًا 

• الرســمية 	 الســلطات  إنّ  الثانــي:  المســتوى 
تمكّــن  التــي  المتطلبــات  كلّ  بتوفيــر  معنيــة 
ــام بمهامهــا. لذلــك،  ــة مــن القي ــة الوطني الهيئ
ــر الدعــم السياســي  طالبهــا المواطنــون بتوفي
المعلومــات  بــكلّ  الهيئــة  وبتزويــد  والمــادي، 
والشــهادات والبيانــات والوثائــق ذات الصلــة، 
وبالفصــل بيــن قضيّــة المفقوديــن والمخفييــن 
علــى  السياســية  الاســتقطابات  وبيــن  قســرًا 

اختلافهــا.

ا، أتــت نتائــج هــذا الدارســة الاســتطلاعية لتقــدّّم  أخيــرًً
ّـة موضوعيــة إضافيــة علــى أهميــة كشــف مصيــر  أدل�
المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا بالنســبة إلــى حاضــر 
لبنــان ومســتقبله. لقــد وفّّــر قانــون العفــو، وانقضــاء 
ــة فعــل الإخفــاء القســري  خمســين ســنة علــى بداي
وممارســات   105 والقانــون  الحــرب،  وممارســات 
بالبعــد  والالتــزام  السياســي  الحيــاد  لجهــة  الهيئــة 
للقضيّّــة، ضمانــات سياســية ومعنويــة  الإنســاني 
أيّّ  مــن  الهواجــس  أصحــاب  لتطميــن  وقانونيــة 
هــذه  نتائــج  وتأتــي  عقابيــة.  أو  انتقاميــة  مقاربــة 
العــام  الــرأي  لموقــف  الاســتطلاعية  الدراســة 
مــن هــذه القضيّّــة لتشــكّّل ضمانــة إضافيــة علــى 
وعــي  فــي  مــكان  لــه  ليــس  الانتقامــي  المنطــق  أنّّ 
المقيميــن  والفلســطينيين  اللبنانييــن  المواطنيــن 

ومواقفــهم.

لعــلّّ هــذه الدراســة التــي لخّّصنــا نتائجهــا الرئيســية 
ننشــر تفاصليهــا  والتــي  الســابقة،  الصفحــات  فــي 
إقنــاع  فــي  تســاعد  منفصــل،  تقريــر  فــي  كاملــة 
لقضيّّــة  الأســود  الصنــدوق  بفتــح  المعنييــن 
الســنوات  خلال  قســرًًا  والمخفييــن  المفقوديــن 
الماضيــة، مــن خلال مشــاركة مــا يتوفّّــر لديهــم مــن 
معلومــات لكشــف المصيــر، خدمــةًً لهــدف إنســاني 
بحــت، وإنفــاذًًا لحقــوق الأهالــي وحقــوق المجتمــع 
عليهــا.  والمســاومة  عنهــا  التنــازل  يمكــن  لا  التــي 
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	1 ــا فــي ســياق النــص، فــإنّ اســتخدام . ــون 2018/105. أمّ ــد فــي القان ــي المعتمَ مصطلــح »المفقــودون والمخفيــون قســرًا« هــو الوصــف القانون
ــاب الاختصــار وتســهيل القــراءة، ويفيــد مجمــل المفقوديــن والمخفييــن قســرًا.  ــي مــن ب مصطلــح »المفقــودون/ المفقوديــن« منفــردًا يات

	2 نفــذ مكتــب الإحصــاء والتوثيــق دراســة اســتطلاعية بنــاء علــى تكليــف مــن الهيئــة الوطنيــة، يصــف 2024. يمكن الاطّــاع على نتائج الدارســة كاملة .
مــع ملحقاتهــا  علــى موقــع الهيئــة. ويمكــن للباحثيــن والطــلّاب الجامعييــن التواصــل مــع الهيئــة مــن أجــل الاطّــاع علــى البيانــات التفصيليــة التــي 

يمكــن أن يســتخدموها فــي أبحاثهم للأغــراض العلمية. 
	3 يمكــن الاطــاع علــى الاســتبيان فــي الملحــق 1. يتبّــع العــرض فــي هــذا الملخــص الترتيــب نفســه لتسلســل الأســئلة فــي الاســتبيان التــي تتعلــق .

بالمحــاور الاربعــة، مــا عــدا الســؤالين الســابع والثامــن اللذيــن تــم جمعهمــا مــع الأســئلة 18 إلــى 21 التــي تكــوّن مجتمعــة المحــور الرابــع. 
	4 ــرون؛ 4- . ــا، بشــري، الكــورة والبت ــة؛ 3- الشــمال 2: زغرت ــة والمني المناطــق الأحــد عشــرة هــي: 1- محافظــة عــكار؛ 2- الشــمال 1: طرابلــس، الضني

جبــل لبنــان 1: جبيــل، كســروان والمتــن؛ 5- جبــل لبنــان 2: بعبــدا، عاليــه والشــوف؛ 6- محافظــة البقــاع 1: البقــاع الغربــي؛ 7-محافظــة البقــاع 2: زحلــة 
وراشــيا؛ 8- محافظــة بعلبــك الهرمــل: بعلبــك والهرمــل؛ 9- بيــروت: الدائرتــان الانتخابيتــان بيــروت 1 و2؛ 10- محافظــة الجنــوب: الزهرانــي، جزيــن، 

صــور ويصــدا؛ 11- محافظــة النبطيــة: النبطيــة، بنــت جبيــل، حاصبيــا ومرجعيــون.
	5  حصلــت بعــض المصالحــات خــال العقــود الســابقة، أبرزهــا مصالحــة الجبــل. وحصلــت أيضًــا مصالحــات محلّيــة فــي أكثــر مــن مــكان بنــاء علــى .

مبــادرات محلّيــة أو مبــادرات مــن المجتمــع المدنــي. لكنّهــا لــم تكــن كافيــة، ولا كانــت عمليــة شــاملة لــكلّ الفئــات وكلّ المناطــق بشــكل منهجــي، 
وعلــى أســاس أنّهــا مكــوّن مــن مســار وطنــي شــامل. 

الحكومــة  تحفــزّّ  الدراســة  هــذه  ولعــلّّ 
علــى  لاحقــة،  حكومــة  وكلّّ  الحاليــة، 
تقديــم الدعــم الشــامل والكافــي للهيئــة 
كــي تقــوم بودرهــا، وعلــى أن تقــوم هــي 
أيضًًــا بودرهــا كحكومــة معنيــة بوضــع 
قضيّّــة المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا 
فــي لبنــان علــى جــودل أعمالهــا، بــودن 

ـّظ أو تميــيز. تحـفّ

 الهيئة الوطنية للمفقودين والمخفيين قسرًًا
آذار 2025
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 استطلاع الرأي في قضية 
 المفقودين والمخفيين قسرا 

في لبنان

الملاحق
1.   العيّّنة

2.  منهجية استطلاع الرأي
3. استبيان الاستطلاع
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العيّّنة الإجمالية حسب الأقضية

عيّّنة المخيّّمات الفلسطينية

الملحق 1: العيّّنة النهائية

 % العدد القضاء

361,2البترون

582,0 البقاع الغربي

1194,0الزهراني

1505,1الشوف

371,3الضنية

351,2الكورة

983,3المتن

1725,8المنية

1003,4النبطية

371,3الهرمل

260,9بشري

1123,8بعبدا

1485,0بعلبك

852,9بنت جبيل

622,1بريوت 1

منطقة إقامة 
%العددالفلسطينيين

11325,9البداوي

255,7البرج الشمالي

306,9الرشدييه

4811,0صبرا وشاتيلا

378,5عين الحلوة

276,2مار الياس

5412,4المية ومية

10223,4نهر البارد

436100,0الإجمالي

 % العدد القضاء

31810,8بريوت 2

511,7جبيل 

291,0جزين

602,0حاصبيا

501,7راشيا

1695,7زحلة

421,4زغرتا 

1645,6صور

742,5ديصا 

33011,2طرابلس

782,6عاليه

1745,9عكار

511,7كسروان

842,8مرجعيون

2949100,0الاجمالي
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تحديد العيّّنة / حجم الفئة المستهدفة

الملحق 2: المنهجية

العيّّنة القضاء

31 البترون 

51 البقاع الغربي 

107 الشوف 

32 الكورة 

 المتن 
92 الشمالي

62 المنية-الضنّّية 

80 النبطية 

29 الهرمل 

26 بشرّّي 

87 بعبدا 

143 بعلبك 

82 بنت جبيل 

68 بريوت 1 

187 بريوت 2 

العيّّنة القضاء

43 جبيل 

31 جزين 

26 حاصبيا 

26 راشيا 

92 زحلة 

41 زغرتا 

103 صور 

34 ديصا 

62ديصا )قرى) 

128 طرابلس 

68 عاليه 

156 عكّّار 

49 كسروان 

63 مرجعيون 

000 2الإجمالي

تمّّ اعتماد منهجية البحث المّّكي التي شملت تنفيذ الخطوات التالية:

فــي بدايــة الدراســة، حُُــدِِّد حجــم العيّّنــة نســبةًً غلــى لوائــح الناخبيــن، وذلك بحســب 
ّـن أدناه: الجــدول المبي�

وقد تمّّ استهداف المستفتين وفق ثلاث تقنيات: 

	1 اختيار المستفتى الأوّل عشوائيًا،.

اختيــار الآخريــن بشــكل منتظــم: شــخص مــن كلّ خمســة أبــواب مهمــا كان .2	
البــاب )منــزل أو شــقّة أو مؤسّســة...(،

	3 في الأسواق التجارية، شخص من كلّ 3 أو 5 أشخاص، حسب الكثافة..

التوزيــع  حســب  للمســتفتين  ممثّلــة  عيّنــة  باعتمــاد  تقضــي  الخطّــة  كانــت 
مــن  المطلــوب  مــن  أكبــر  عــدد  بتعبئــة  التعليمــات  قضــت  لــذا  الســكّاني، 
الاســتمارات، لأنّ العامليــن المديانييــن قــد يلتقــون بمواطنيــن يســكنون فــي 
مناطــق غيــر مــكان الإقامــة حســب الهويــة، علــى أن يصــار إلــى تصحيــح العيّنــة 
فــي نهايــة الاســتطلاع. بعــد المــداولات مــع المســؤولين فــي الهيئــة، تقــرّر عــدم 
إلغــاء الاســتمارات الإضافيــة، لأنّ الحجــم الأكبــر للعيّنــة يخــدم هدف الاســتطلاع 

بشــكل أكثــر فاعليــة.
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تطوير استمارة الاستطلاع ودليل التعليمات الخاصّّ بها
ا،  بعــد التشــاور والتوافــق مــع المعنييــن فــي الهيئــة الوطنيــة للمفقوديــن والمخفييــن قســرًً
واقــع  معرفــة  يلــي:  مــا  فــي  رئيــس  بشــكل  تمثّّلــت  التــي  الاســتطلاع  أهــداف  تحديــد  تــمّّ 
المفقوديــن والمخفييــن قســرًًا منــذ 1975 والنشــاطات الآيلــة إلــى خدمــة القضيّّــة؛ والمعرفــة 
بالهيئــة الوطنيــة المســتقلّّة للمفقوديــن والمخفييــن قســرًًا وبدورهــا؛ والجهــة المســؤولة 
عــن كشــف مصيــر المفقوديــن بــرأي المســتفتين؛ وحــقّّ كشــف مصيــر المفقوديــن ونتائجــه 
المتوقّّعــة؛ ودور المســؤولين السياســيين تجــاه الهيئــة الوطنيــة للمفقوديــن والمخفييــن 

قســرًًا، والتعــاون مــع الهيئــة.

تشكيل فرق العمل

أ فريق العمل المركزي:	.

تشكّّل هذا الفريق من ثلاثة أشخاص وُُزِِّعت في ما بينهم المهامّّ التالية:

• تدريب المنسّقين المديانيين والمحقّقين،	

• تحضيــر خرائــط المناطــق الجغرافيــة المطلــوب زيارتهــا يوميًــا وتســليمها إلــى المنسّــقين 	
المديانيين،

• المتابعــة والإشــراف علــى حســن ســري العمــل المديانــي، والمســاعدة فــي إيجــاد الحلــول 	
لكافّــة المشــاكل والصعوبــات التــي يمكــن أن تعتــرض عمــل الفريــق المديانــي،

• تنزيــل قاعــدة البيانــات الخاصّــة بالاســتمارات المنجــزة بشــكل يومــي، والتدقيــق بهــا، 	
وتصويــب الشــوائب والأخطــاء التــي قــد تظهــر فيهــا،

• مراقبــة عمــل أعضــاء الفريــق المديانــي بشــكل يومــي لتقييــم أدائهــم النوعــي والكمّــي، 	
ــي فــي: ــق الآل ــك مــن خــال التدقي وذل

أ مدى التزامهم بأوقات العمل المحدّدة لهم،	.

ب عدد الاستمارات المنجزة من قبلهم، 	.

ج مدى التزامهم بتعبئة الاستمارات ضمن المناطق المحدّدة لهم، 	.

• وضــع لوائــح بالأخطــاء المتكــرّرة مــن قبــل المحقّقيــن المديانييــن، وتعميمهــا عليهــم 	
ــى تفاديهــا، ليصــار إل

• ــر التقــدّم الحاصــل والمعوّقــات/	 ــي تُظهِ ــة حــول ســري العمــل المديان ــر يومي إعــداد تقاري
القيــود التــي تعتــرض العمــل،

• تلقّــي الاتّصــالات الهاتفيــة للإجابــة عــن الاستفســارات الــواردة من فريق العمــل المدياني، 	
إضافــة إلــى متابعــة الشــكاوى التــي يتــمّ التبليــغ عنهــا مــن قبــل المنسّــقين أو المحقّقيــن 

المديانيين،

• إعداد لوائح بالمناطق التي انتهى العمل بها، والتدققي في أعداد الاستمارات،	

• إعداد ومراقبة جداول دوام وبدل أتعاب المنسّقين والمحقّقين المديانيين.	

المفقودون والمخفيّّون قسرًًا في لبنان62 . 



ب فريق المنسّقين الميدانيين:	.

• تشــكّل هــذا الفريــق مــن خمســة منسّــقين، بحيــث يكــون كلّ منسّــق مديانــي مســؤولًا 	
عــن فريــق مــن المحقّقيــن وعــن تغطيــة العمــل فــي المنطقــة الجغرافيــة التــي يحدّدهــا له 

الفريــق المركــزي. وقــد أنيطــت بــه المهــامّ التاليــة:

• وضــع خطّــة عمــل خاصّــة بفريــق المحقّقيــن الواقــع ضمــن مســؤوليته، بالتنســقي مــع 	
الفريــق المركــزي، وتوزيــع العمــل عليــه ضمــن المنطقــة الجغرافيــة الواقعــة ضمــن 

مســؤوليته،

• التنســقي مــع الجهــات المعنيــة )بلديــات، مخاتيــر...( المتواجــدة فــي النطــاق الجغرافــي 	
ــي، ــة المعلومــات اللازمــة لتســهيل العمــل المديان الواقــع ضمــن مســؤوليته، لتأميــن كافّ

• إبــاغ فريــق العمــل المركــزي، وبشــكل فــوري، عــن أيّ مشــاكل أو عراقيــل طارئــة قــد 	
يواجههــا فريــق العمــل المديانــي. علــى ســبيل المثــال: صعوبــة الوصــول إلــى بعــض 

المناطــق أو الأحيــاء، ولأيّ ســبب كان )وضــع أمنــي، مســافات بعيــدة...(،

• المساهمة في تدريب المحقّقين الجدد حول كيفية ملء الاستمارات،	

• متابعــة عمــل أعضــاء فريــق المحقّقيــن بشــكل يومــي، بمــا فــي ذلــك اســتيفاء بيانــات 	
الاســتمارات وفقًــا للتعليمــات الخاصّــة بهــا؛ ومســاعدتهم علــى تذليل/إيجــاد الحلــول 
للمشــاكل والصعوبــات التــي يمكــن أن تعتــرض عملهــم، وذلــك بالتنســقي مــع الفريــق 

الإداري،

• تقييم الأداء النوعي والكمّي لكلّ محقّق من خلال متابعة عمله مديانيًا،	

• وضبــط 	 لمراقبــة  يومــي،  بشــكل  والمراقبــة«  المتابعــة  »جــداول  واســتكمال  تحديــث 
الواقــع ضمــن مســؤوليته. الجغرافــي  النطــاق  فــي  المديانــي  العمــل  وتنظيــم 

ت فريق المحقّقين الميدانيين: 	.

• بمــلء 	 مهامّهــم  وانحصــرت  محقّقًــا،   38 حوالــى  المديانييــن  المحقّقيــن  عــدد  بلــغ 
مــن  عمــل  فــرق  المحقّقيــن ضمــن  توزيــع  تــمّ  وقــد  للتعليمــات.  وفقًــا  الاســتمارات 

واحــدة.  ســيّارة  فــي  ســويًا  يتنقّلــون  أشــخاص  ثلاثــة  أو  شــخصَين 

•  وتمّــت تعبئــة الاســتمارات فــي مراكــز الأقضيــة للبنانيين، وفي المخيّمات للفلســطينيين.	

تطوير برنامج معلوماتية لإدخال المعلومات

ًـا باســتخدام الهواتــف الذكيــة أو اللوحــات  لمّّــا كانــت قــد تقــرّّرت تعبئــة الاســتمارات إلكتروني�
اللازم.  التطبيــق  تطويــرََ  المعلوماتيــة  البرمجــة  فــي  أخصائــي  كُُلِِّــف   ،)Tablets( الإلكترونيــة 
إحــدى  باســتخدام  معلوماتيــة  برنامــج  إعــداد  يســتغرقه  أن  يمكــن  الــذي  للوقــت  وتوفيــرًًا 
لغــات البرمجــة المحترفــة، جــرى إعــداد التطبيــق باســتخدام برنامــج كوبــو )KOBO(. والجديــر 
ّـه برنامــج مجّّانــي ومفتــوح المصــدر، ويســتخدمه معظــم الذيــن يعملــون فــي قطــاع  بالذكــر أن�
فضــلًًا  المتّّحــدة،  الأمــم  منظّّمــات  وبخاصــة  الإغاثــة،  ومنظّّمــات  الإنســانية  المنظّّمــات 
عــن المهنييــن والباحثيــن. فهــو يتيــح جمــع البيانــات الإلكترونيــة بطريقــة ســهلة وســريعة 
وموثوقــة بواســطة الأنظمــة كافّّــة )Android, IOS( وذلــك عبــر الإنترنــت أو بــدون اتّّصــال وبــأيّّ 
لغــة كانــت. كمــا يســمح بتحليــل وإدارة البيانــات بشــكل متقــدّّم، مــع إمكانيــة تصديــر البيانــات 

 .)Excel, CSV( بتنســيقات متعــدّّدة
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وتــمّّ تطويــر التطبيــق بشــكل يــتلاءم مــع المواصفــات المتوافــق عليهــا، خاصّّــة لناحيــة إجــراء 
التدقيــق المنطقــي للبيانــات المُُخََدلــة، وتحذيــر المحقّّــق فــي حــال إدخــال أخطــاء. وخلال مرحلــة 
التطويــر، كان فريــق العمــل المركــزي يتابــع عــن كثــب عمــل الخبيــر، مــن خلال تزويــده بشــروط 
التدقيــق وبالملفّّــات اللازمــة، ومــن خلال تجريــب التطبيــق بشــكل مســتمرّّ لتحديــد النواقــص 

والأخطــاء. 

المحقّّقيــن خلال تعبئــة  تواجــد  أماكــن  التمكّّــن مــن معرفــة  أجــل  ذلــك، ومــن  إلــى  إضافــة 
الاســتمارات، تــمّّ تنزيــل تطبيــق متخصّّــص غيــر مجانــي )Geodata(، يســمح بتحويــل إحداثيــات 
المواقــع الجغرافيــة التــي كانــت تُُســجّّل أوتوماتيًًكيــا فــي نهايــة كلّّ اســتمارة، إلــى عناويــن 

مفصّّلــة وواضحــة.

أ ــا بــه( مع 	. تزويــد كلّ شــخص بهاتــف ذكــي أو لوحــة إلكترونيــة )فــي حــال لا يملــك جهــازًا خاًّص
تطبيــق داعــم لنظــام GPS وبرنامج تعبئة الاســتمارة

ب إجراء المقابلة وتحويل الاستمارة إلى المركز	.

ج متابعــة العمــل - علــى مســتوى المركــز- طيلــة الوقــت خــال وجــود الفريــق فــي الميــدان، 	.
للتأكّــد مــن مراعــاة العيّنــة ومراقبــة نســبة الاســتجابة والعمــل علــى رفعهــا.

اختبار الاستمارة بعد وضع معايير اختيار واضحة لعيّّنة التجريب 
)مراعاة التنوّّع المناطقي،...(

تجريب الاستمارة

	1 التأكّد من وضوح الأسئلة.

	2 مدى تجاوب المستفتين.

	3 تقدير المدّة الزمنية لتعبئة الاستمارة.

تمّّ تجريب حوالى مئة استمارة

وضع الاستمارة، ولوائح الترميز، ودليل التعليمات، وبرنامج 
الإدخال بالصيغة النهائية، بناءًً على نتائج اختبار الاستمارة )بما 

)Pads في ذلك تحميل برنامج الإدخال على على اللوائح الإلكترونيّّة
التصحيح ما بعد اختبار الاستمارة

	1 تعديل الاستمارة بناءً على نتائج الاختبار.

	2 تعديل دليل العاملين.
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تدريب فرق العمل الميداني	

بغية تعزيز قدرات المنسّّقين والمحقّّقين وتميكنهم من تنفيذ العمل المدياني بشكل 
فعّّال، تمّّ إشراكهم في دورات تدريبية تمحورت بشكل أساسي حول تقنيات إجراء 

المقابلة، وحول كيفية تعبئة استمارة الاستطلاع من خلال استخدام التطبقي الإلكتروني. 

 المتابعة اليومية
• معالجة البيانات يوميًا	

• مراقبة الاستمارات التي تمّت تعبئتها في الموقع عينه والتدققي فيها	

• مراقبــة الوقــت المخصّــص لتعبئــة الاســتمارة )الوقــت المتوسّــط هــو 3 دقائــق( وعــدد 	
الاســتمارات المنجــزة لــكلّ محقّــق

استخراج الجداول وتحليلها
• تصميم برامج استخراج النتائج	

• توفيــر قاعــدة معلومــات بنتائــج الاســتطلاع، تتيــح للمهتمّيــن اســتخراجَ الجــداول حســب 	
الحاجــة.
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الملحق 3: استطلاع رأي حول المفقودين في لبنان

	1 محل الإقامة حسب الهوية:.
أ- القضاء: ............    ب- البلدة:.............

	2 العمر:.

	3  الجنس: .
 أنثى 
ذكر  

	4 المستوى التعليمي: .
• متوسّط وما دون	
• ثانوي	
• جامعي	
• مهني	
• غريه	

	5 برأيك، هل ما يزال هناك مفقودون منذ حرب .
1975؟
• نعم	
• لا	
• لا أعلم	

	6 إذا نعم، هل تعرف/تعرفين عددهم؟.
• أقلّ من 5000	
• 	10000-5001
• أكثر من 10000	
• لا أعرف	

	7 هل تتابع/تتابعين أخبارًا تتعلّق بقضيّة .
المفقودين والمخفيين قسرًا؟

• نعم، دائمًا	
• نعم، سابقًا	
• كلا	

	8 هل علمت بصودر قانون 2018/105 الذي .
أنشئت بموجبه الهيئة الوطنية للمفقودين 

والمخفيين قسرًا ؟
• نعم 		
• لا	

	9 إذا نعم، هل لديك معرفة بودر الهيئة .
الوطنية للمفقودين والمخفيين قسرًا في 

مقاربة قضيّة المفقودين؟
• دور إنساني	
• عقابي/محاسبة	
• وقائي )للمستقبل(	
• سياسي	
• غريه، حدّد: 	

هل تعرف/تعرفين في محيطك أحد 10	.
المفقودين؟

• نعم	
• لا	

.	11 إذا نعم، هل تمّ التبليغ عنه/عنها؟
• نعم	
• لا	
• لا أعلم	

.	12 إذا نعم، مَن هي الجهة التي تمّ التبليغ 
لديها؟
• القوى الأمنية والقضاء	
• مرجعية حزبية	
• لجنة أهالي المخطوفين والمفقودين	
• لا أعلم	
• مرجعية سياسية	
• مرجعية دينية	
• وسيلة إعلامية أو غريها	

الاستمارة

ًـا حــول المفقودين  تجــري الهيئــة الوطنيــة للمفقوديــن والمخفييــن قســرًًا اســتطلاع رأي وطني�
فــي لبنــان منــذ انــدلاع الحــرب عــام 1975.  نرجــو مســاهمتكم مــن خلال مــلء هــذه الاســتمارة 

ونشــرك لكــم تعاونكــم.
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.	13 هل يقوم أحد بمتابعة قضيّته/قضيّتها؟
• نعم 	
• لا	
• لا أعلم 	

إذا نعم، مَن يقوم بالمتابعة؟14	.
• محامي العائلة	
• العائلة	
• الزوجة	
• الوالدة	
• الإبن	
• الحفدي	
• جهة سياسية	
• غريه، حدّد:	

.	15 مَن برأيك الجهة المسؤولة عن كشف 
مصير المفقودين؟

• السلطات الرسمية	
• الأحزاب	
• المجتمع الدولي	
• أهالي المفقودين	
• غريه، حدّد:	

.	16 هل تعتبر/تعتبرين أنّ كشف مصير 
المفقودين هو: 

• حقّ لأهالي المفقودين غري قابل 	
للتنازل أو المساومة

• حقّ لأهالي المفقودين يمكن تخطّيه 	
في إطار المصالحات الوطنية

• لا أعلم	
• غريه، حدّد:	

.	17 هل تعتقد/تعتقدين أنّ كشف مصير 
المفقودين هو:

• مصلحة فردية لعائلة المفقود	
• مصلحة وطنية	
• مصلحة سياسية	
• يساهم في تعزيز القيم الإنسانية في 	

المجتمع
• يساهم في طيّ صفحة الماضي 	

بشكل ملائم والتطلّع إلى المستقبل
• يساهم في تحصين السلم الأهلي 	

والوقاية من حالات الفقدان في 
المستقبل

• لا أعلم	
• غريه، حدّد:	

.	18 هل تعتقد/تعتقدين أنّ كشف مصير 
المفقودين والمخفيين قسرًا قد يؤدّي إلى:

• إثارة نعرات طائفية	
• زعزعة السلم الأهلي	
• استحضار لغة الحرب الأهلية ومنطق 	

الانتقام
• لا هواجس	
• لا أعلم	
• غريه، حدّد: 	

.	19 برأيك، ما هو دور المسؤولين السياسيين 
تجاه الهيئة الوطنية للمفقودين والمخفيين 

قسرًا؟
• احترام استقلاليتها وعدم التدخّل في 	

عملها
• تأمين الدعم المادي والسياسي	
• توفري كافّة البيانات والشهادات 	

 والمعلومات التي لديهم عن المفقودين 
والمخفيين قسرًًا وعن ظروف اختفائهم

• فصل قضيّة المفقودين والمخفيين 	
قسرًا عن أيّ موقف موالٍ أو معارض 

للسلطة
• لا أعلم	
• غريه، حدّد:	

هل يهمّك التعاون مع الهيئة؟20	.
• نعم	
• لا	
• لا جواب	

.	21 إذا نعم، كيف؟ 
• تقديم المعلومات المتعلّقة بالمفقودين 	

والمخفيين قسرًا، منها الإبلاغ عن مواقع 
دفن أو مقابر جماعية

• منارصة الهيئة ودعمها	
• حثّ المعنيين على تقديم الدعم والتعاون 	

مع الهيئة الوطنية
• التطوّع لصالح الهيئة الوطنية	
• غريه، حدّد: 	

إذا لا، لماذا؟22	.
• جهل بالقانون 2018/105 وبمرجعية الهيئة 	

الوطنية
• عدم المعرفة بالقضيّة	
• عدم اهتمام	
• الخوف من التبعات، اشرح:	
• غريه، حدّد:	
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